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 الملخص:  
 

رلأهد دددا هددد ال را ةرإدددا تادددع رادودددلق اددددع لهة راي ددديل  رامدزمدددا ادددد  قياددد  رادماددد  رام إ دددد اددد     ددديلر  را ي ودددي  
بمقياظا  و ، هراكشف ان   دو   ورال أبويل راي يل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد، هال وددا راوماددا لارزمددي، هرا ددله  اددد 
ي اددددديو. رامدمادددددلر  را مموجلرل دددداش هرادمددددد   را ةرإدددددا رامدددددرز  راو ددددد د بشدددددي   رام دددددقد  رإددددد يبي  أادددددلرل راواردددددا هايدددددل

ر  ددن   دديلر  160ع رال يني ، هاُييل ادع اارا ايي ا اشورئ ا لدمل )هرلاة يياد، هرإدخ  ل رلاإديينا ألر ل ا م ( اددللل
 .را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و 

أظزدددل  راردددديئ  أى   ددددو  راي ددديل  رامدزمدددا هرادماددد  رام إ دددد  ددديا ل ة دددا  دوإدددةا،  اددد  لدددد  رامدوإددد  راودددي  اددد لر  
(ش ه ددديا بُوددد  رالملدددا رامدزمدددا ادددد رامل يدددا 15ش3إ دددد )(، هرادماددد  رام  21ش3(، هبدددد   دوإددد  راي ددديل  رامدزمدددا )18ش3)

رلأهادددع  دددمن أبوددديل راي ددديل  رامدزمدددا، لارمدددي  ددديا رادمتدددان هرامشددديةصا ادددد رامل يدددا رلأ ادددل ، صمدددي   ددد ة   دددول  رادودددد   
صشدد ل  هراللر   رلأكيلمم ا أبويل رادما  رام إ د، اددد  ددان  دديا بُودد     ددا رام دمددع هراشددلركا اددد رامل يددا رلأ اددل ش صمددي

، r=0.754) رارديئ  ان ه ول اماا رة ييا ددا  و يددا اولددا لر  للااددا ت  دديئ ا لددان راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد
p<0.01).    هأظزل  رارديئ  ه ول اله  لراا ت  يئ لي  و   امدمال راروع ا ياح راذصوة، ها   ه ول اله  لراددا  ودد

 . ق هل  ايو. رلأبويل هايلي ادم هل راودمد هإرور  راخلل ادملص  راوظ  د، لارمي ظزل  اله   
هأه دددل را ةرإدددا لدو لددد   ميةإدددي  راي ددديل  رامدزمدددا،  ي دددا ادددد   دددياد رادمتدددان هرامشددديةصا، ه ةدددولل  رظو دددا رادماددد  

 .رام إ د  ن  مل لا   ول  رادود   هرايق  راودمد هرلالدكية، ه  وال راشلركي  رام دمع ا

 .راي يل  رامدزما، رادما  رام إ د، را ي وي  رلأهد ا، راي يلر  را ي ع ا،  قياظا  و : المفتاحيةالكلمات 
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Abstract: 

This study aimed to identify the role of inspirational leadership in achieving institutional 
excellence among leaders of private universities in Taiz Governorate. It also sought to 
examine the level of availability of inspirational leadership and institutional excellence 
dimensions, the nature of the relationship between them, and the differences in 
respondents’ perceptions according to selected demographic variables. The study 
adopted the descriptive approach using both survey and correlational methods. A 
questionnaire was used as the data collection instrument and was administered to a 
stratified random sample of (160) leaders from private universities in Taiz Governorate. 
The findings revealed that both inspirational leadership and institutional excellence were 
at a moderate level, with an overall mean score of (3.18). The mean score of 
inspirational leadership was (3.21), while institutional excellence recorded a mean score 
of (3.15). The inspirational vision dimension ranked first among the dimensions of 
inspirational leadership, whereas empowerment and participation ranked last. Regarding 
institutional excellence, the quality of education and academic programs dimension 
ranked first, while community service and partnerships ranked last. The results also 
revealed a strong positive statistically significant correlation between inspirational 
leadership and institutional excellence (r = 0.754, p < 0.01). Furthermore, the findings 
indicated statistically significant differences attributed to gender in favor of males, while 
no statistically significant differences were found according to job position. Limited 
differences appeared in some dimensions based on educational qualification and years 
of experience. 
The study recommended enhancing inspirational leadership practices, particularly in the 
areas of empowerment and participation, and developing institutional excellence 
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frameworks through supporting educational quality, scientific research, innovation, and 
strengthening community partnerships. 
Keywords: Inspirational Leadership, Institutional Excellence, Private Universities, 
University Leaders, Taiz Governorate. 

 
 

  :مقدمة ال
 

  إ ددي  رادوددد   راوددياد اددد راو ددل راقدد ا   قددولا   د دديةاا ه دم يددا، ال دددزي رادةددوةر  رامدري  ددا اددد   دديلا   شددز   
رامولاددا هرادكرواو  دددي هرلا  ددديل، رلأ ددل رادددذ  رنوتدددل ب ددوة   ييردددل  اددددع ال وددا ألهرة را ي ودددي  ههظيئ زددديش اددد   وددد  هدددذ  

يلإإزي  را ياددل اددد تندي زددي ه وظ  زددي، ه قيادد    دددولي   دي  ددا رام إ ي   يد ل ادع نيل رامولاا، لل أ يقل  ةيايا ب
 ددددن رلألرا رام إ ددددد بمددددي مودددد ن ادددد ة زي ادددددع رامريا ددددا هرلاإددددد يبا امدةديددددي  رادرم ددددا رام ددددد ر ا اددددد لا ددددا ايام ددددا  دماددددل  

(Altbach & de Wit, 2020 ؛Marginson, 2021ش) 
رلإلرة  را ي ع ددا، هرلانديدديل  ددن رلأإدديااد راديدا مددا راييئمددا ادددع  هاددد ظددل هددذ  رادقددولا ، لددلن  راقي ددا تاددع  ةددولل أنمددي 

راملص لدددا هرا مدددول رادرظ مدددد تادددع  ميةإدددي    يلمدددا   اادددا  د ددد  بياملهندددا هرايددد ة  اددددع رادددد  ال هرادق اددد ش تل اددد  موددد  ن دددي  
ل ة ددا صلاددل  ب ياد ددا   يلر زددي رام إ ددي  رادود م ددا مودمدد  ايدد  ادددع ص دديا   ورةلهددي أه م يكدزددي رادرظ م ددا، لددل أ دديح اددل ي  

 (شNorthouse, 2022ها ة زي ادع  و    را زول نقو  قيا  رلأه رق رلاإدلر    ا بت يا  هاياد ا )
هُ ودد  راي دديل  أ دد  ألددلن راوور ددل راقيإددما اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد،  ادد    صدد  رلألل ددي  راق ااددا أى  ددول  راي دديل    ددز  

رادرظ مددد، ه و لدد  رلالدكددية، هةاددع   دددو  رال ددي راددوظ  د، ه قيادد  رلاإددد ر ا رام إ دد ا  بشددتل  ييرددل اددد  ق ددان رلألرا
(Leithwood et al., 2020( ش هاددد هددذر رلإاددية، لددلن  راي دديل  رامدزمددا)Inspirational Leadership  لو دد زي أ دد )

راودددي دان  دددن  دددمل لرددديا ةملدددا هر دددقا، رلأنمدددي  راي يلمدددا راموي دددل  راددددد  لصددد  اددددع اددد ة  راييئددد  ادددد رادددد  ال رلإم ددديلد ادددد 
 ه ق ا ه ، ه و ل  رندميئز  ادم إ اش

ه دما  راي يل  رامدزما بي ة زي ادع ت دد رت  دد  ال امادد  اددد إدددوح رلأاددلرل،  ادد  مومددل راييئدد  رامدزدد  ادددع جددل  رامورددع اددد 
ايددا هرادق ادد  هرلإلدد رع، رلأ ددل راددذ  اددروتل راومددل، ه و لدد  رلااددد ر  رادد ر دد ادد   راوددي دان، هبردديا  يياددا  رظ م ددا ايئمددا ادددع را

ي ادددع   دددو  رلألرا رام إ ددد ) (ش هادد  أظزددل  راو ادد   ددن را ةرإددي  ه ددول اماددا Nawaz, 2020؛ Sinek, 2020تم يبددل
 ,.Hussain et alتم يل ددا لددان راي دديل  رامدزمددا ه قيادد    دددولي   ل  وددا  ددن رلألرا هرادمادد  اددد رام إ ددي  رادود م ددا )

 (ش2021
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( هدد الي رإدددلر    لي   ددوع تا دد    إ ددي  رادوددد   راوددياد، Institutional Excellenceاددد رامييلددل، مُودد  رادمادد  رام إ ددد )ه 
بياديية    رللر ادع  ول  رلألرا هص يا  رلإلرة  ها ة  رام إ ا ادددع  قيادد  راد ددو  هرلاإددد ر اش هليددو  رادمادد  رام إ ددد ادددع 

 راي يل  را يادا، هرادق ان رام دمل، هرادلصا  ادع رام د ا ان، هرإدامية رامورةل    مواا  ن رامل ك ر ،  ن أللنهي  
 
 

(ش ه شددال رلألل ددي  تاددع أى رام إ ددي  رادددد  دلرددع  ميةإددي  EFQM, 2020بت دديا ، هبردديا  يياددا  رظ م ددا لرامددا املدكددية )
 (شZehir et al., 2021د )  يلما اوياا  كوى أكال ا ة  ادع  قيا    دولي   دي  ا  ن رادما  رام إ 

هادددد إددد ي  را ي ودددي  رلأهد دددا،  د راددد  رادقددد مي  رامل يةدددا لدقياددد  را دددول  هرلاادمددديل رلأكددديلممد، ه و لددد  رايددد ة  رادريا ددد ا، 
ه ق ان  خل ي  رادود  ،  مي م لض ادع راي يلر  را ي ع ددا  لرددد أنمددي    يلمددا   ااددا   ددز  اددد  قيادد  رادمادد  رام إ دددش 

ي اددد  و  دد  ألرا رام إ ددي  را ي ع ددا نقددو هلُو  نم  را ي يل  رامدزما  ددن ألددلن هددذ  رلأنمددي  رادددد ممتددن أى  دوددد لهةلر  قوةلددل
 رادما ش

هرا مر ددا ادددع  –هادددع راددلج   ددن   رادد  رلاهدمددي  راودديامد لدد هة راي دديل  اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد، تلا أى را ةرإددي  راولب ددا 
ريهل راي يل  رامدزما لو  زي  دماللر    للر اد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  لا   رل  ق هل  اد   –ه   راخ وص 

رلأهد اش صمددي أى رالا ددا را ي ع ددا اددد  قياظددا  ودد   ور دد   قدد مي   دودد ل   دةدددد   دديلر  ادديلة  ادددع رلإازددي  هراددد  ال ه قيادد  
 رادما  اد ظل  ق هلما رامورةل ه ويا  راظلهقش

ي  ددن لادد ،  دد   د هددذ  را ةرإددا لاإدكشدديق لهة راي دديل  رامدزمددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد ادد     دديلر  را ي وددي  هرنةماددل
 رلأهد ا بمقياظا  و ، بمي م ز  اد  ي م  تاية ادمد ه ةل يد ا ا   ةولل رلألرا رام إ د اد هذ  را ي وي ش

 :مشكلة الدراسة
  

 قدددولا  ام يدددا ه د ددديةاا، ال ددددزي رادمادددلر  رامولل دددا هرادكرواو  دددا  شدددز    إ دددي  رادودددد   راودددياد ادددد راو دددل راقددد ا  
هرلااد يلما، ه ي ند  ارزي  ن ررددد رل رامريا ددا، ه  رادد   واوددي  رام ددد ا ان، هرة  دديع  دةديددي  را ددول  هرلاادمدديل رلأكدديلممدش 

ا ه شدديةصا اددد  قيادد  رادرم ددا هادد  أإددزمل هددذ  رادقددولا  اددد تادديل   شددتال ألهرة را ي وددي ، ادمدد ه   إ ددي   رد ددا ادمولادد 
 .رام د ر ا، رلأ ل راذ  م لض ادازي  ةولل أنظمدزي رلإلرةلا هرلأكيلمم ا بمي مو ن ا ة زي ادع  قيا  رادما  رام إ د

هادددد را ددد ي  را مردددد،  ور ددد  را ي ودددي  رلأهد دددا  قددد مي   لصيدددا  دودددد  ب دددوف رامدددورةل، هاددد   رلاإدددديلرة، ه ق هلمدددا  لردددد 
رةلددا راق ااددا، ههددو  ددي رنوتددل ادددع   دددو  رلألرا رام إ ددد ه ول دد ش ه شددال راو ادد   ددن را ةرإددي  تاددع أى رامميةإددي  رلإل

اياد ا راي يل  را ي ع ا  مال أ   راوور ل راقيإددما اددد  ق ددان رلألرا ه و لدد  رايدد ة  رادريا دد ا، رلأ ددل راددذ  الددلن أهم ددا  لرددد 
 (ش2022؛ راقل شد، 2021)راولليد،  .ا  رادما أنمي    يلما   ااا ايلة  ادع ت  رت رادماال ه قي
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هُ ودد  راي دديل  رامدزمددا  ددن ألددلن هددذ  رلأنمددي  راي يلمددا راموي ددل ، امددي ازددي  ددن لهة اددد لردديا ةملددا  شدددلصا، ه ق ادد  راوددي دان، 
رلأهد ددا لا  دد رل  ماددل تاددع ه و لدد  رلااددد ر  رادرظ مددد، تلا أى راوراددع مشددال تاددع أى رامميةإددي  راي يلمددا اددد بودد. را ي وددي  

 (ش2021)راميةل ،  .رارم  راديدا  ،  مي مق   ن ا ة زي ادع  قيا    دولي   دي  ا  ن رادما  رام إ د
هاددد رامييلددل، مماددل رادمادد  رام إ ددد هدد الي رإدددلر    لي   ددوع تا دد  را ي وددي  رلأهد ددا، تلا أى  قي يدد  اور دد   ددووبي   دوددد  

رلأ ددل راددذ  (ش 2022رلالدكددية )الدد  ، ها ددوة راددرظ  رلإلرةلددا، ه ق هلمددا  لرددد  يياددا رلالدكددية، ب وف راك يا  رادرظ م ددا، 
 .ااال   يملا   ول     تإزي  راي يل  رامدزما اد  قيا  هذر رادما  اد رالا ا را ي ع ا را مر ا

هرا مر ددا ادددع ه دد  راخ ددوص لا  –راولب ددا  هادع رالج   ن   را  رلاهدمي  ل ةرإا راي يل  هرادما  رام إ د، تلا أى را ةرإددي 
 دد رل  قدد هل  اددد  ردديهل لهة راي دديل  رامدزمددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  رلأهد ددا،  ي ددا اددد ظددل راظددلهق 

 .رالا  ا راخي ا بمقياظا  و ، رادد  د   بيادق مي  هرادمالر  رام دمل 
اددا راكشددف اددن لهة راي دديل  رامدزمددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد ادد   هبردديال ادددع  ددي إددل ،  دقدد ل  شددتدا را ةرإددا اددد  قيه 

  دديلر  را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد ، بمددي م ددز  اددد  يدد م  ازدد  ادمددد م دديا  اددد  ةددولل رلألرا رام إ ددد ه و لدد  رايدد ة  
 .رادريا  ا ازذ  را ي وي 
 رادما  رام إ د ا     يلر  را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد   ي لهة راي يل  رامدزما اد  قيا    :السؤال الرئيس للدراسة

 :أإ دا را ةرإا را لع ا
  ي   دو   ميةإا راي يل  رامدزما ا     يلر  را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و     ش1
  ي   دو   قي  رادما  رام إ د اد را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و     ش2
 دما  رام إ د ا     يلر  را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و     ي ال وا راوماا لان راي يل  رامدزما هرا ش3
اددد رإددد يبي  أاددلرل راوارددا  ددول صددل  ددن )راي دديل   (α ≤ 0.05) هل  و دد  اددله  لر  للااددا ت  دديئ ا اردد    دددو  را لااددا ش4

 رامدزما، رادما  رام إ د(  و   ادمدمالر  را مموجلرل ا )راروع، رام هل راودمد، راملص  راوظ  د، إرور  راخلل (  
 

 : أهداف الدراسة 

 را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد ش  دديلر  د ادد    دد رادولّق ادع لهة راي يل  رامدزما اد  قيادد  رادمادد  رام إ  راز ق رالئ ل: 
 الأهداف الفرعية:

   ي    دو   ورال أبويل راي يل  رامدزما ا     يلر  را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و ش ش1
   ي    دو   قي  أبويل رادما  رام إ د ا   را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و ش ش2
 رام إ د ا   را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و ش قدال أ ل راي يل  رامدزما اد  قيا  رادما    ش3
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ي ادمدماددلر  را مموجلرل ددا  (α ≤ 0.05) ر ديددية للااددا را ددله  رلإ  دديئ ا اردد    دددو   ش4 اددد رإددد يبي  أاددلرل راوارددا  يوددل
 .)را رل، رام هل راودمد، راملص  راوظ  د، إرور  راخلل (

 
 

 :أهمية الدراسة
  

 ريهازي  و والي  وي للر اد رلإلرة  را ي ع ا، ادمال اددد لهة راي دديل  رامدزمددا اددد  و لدد  رادمادد   ريع أهم ا هذ  را ةرإا  ن  
 :رام إ د ا   را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و ، ه د ح أهمادزي اد  ينلان ةئ  ان

: الأهمية النظرية  : أولًا
 قداددل راوماددا لددان راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد اددد   ز  را ةرإا اد ت لرا رلألل ي  رلإلرةلا هرادلبولددا  ددن  ددمل  ش1

  .لا ا رادود   راوياد رلأهدد
  . ويا  ا و   ولل ا اد را ةرإي  را مر ا هراولب ا رامدوديا لدكي ل ألهرة راي يل  رامدزما اد  قيا  رادما  رام إ د ش2
  . و ل  ا ةر  را ي وي  ادع رادةولل هرادما    ي   تايةلر  ولل لي م  ل آا ي     ال  ميةإي  راي يل  رامدزما اد ش3
  . وال  رةديلي ادم لي اديي اان لإ لرا لةرإي    ديلد ا اد   يلا  راي يل  را ي ع ا هرادما  رام إ د ش4

 :ثانياا: الأهمية التطبيقية
 دديل  رامدزمددا  يدد     رددلر   شخ  دد ا   دديا    دديلر  را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد  ادددع  يادد   هراددع  ميةإددي  راي ش5

  .ه  دو  رادما  رام إ د
 ددوال نددديئ  ه و دد ي  ممتددن رلإادديل   رزددي اددد  ةددولل رامميةإددي  راي يلمددا ه دد يجا را  يإددي  را رامددا ادقيادد  رادمادد   ش6

 .هرلاإد ر ا رام إ  ا
  : حدود الدراسة ومنهجها

: حدود الدراسة  بياق هل رلآ  ا: اراقيا   را ةرإادق ل   :أولًا
راد ددل  را ةرإددا ادددع بقدد  لهة راي دديل  رامدزمددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد ادد   را ي وددي   :الحدددود الموعددوعية

 رلأهد ا بمقياظا  و ،  ن  مل لةرإا راوماا لان  دمال  را ةرإا: راي يل  رامدزما هرادما  رام إ دش
لأكيلمم ا هرلإلرةلا اد را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و ،  من مشددمدوى راد ل  را ةرإا ادع راي يلر  ر  الحدود البشرية:

  وراع   يلما  شمل: )ام را راكد ي ، أ ريا راكد ي ،   ال  رلإلرةر ، ةمإيا رلأا ي  رلأكيلمم ا هرلإلرةلا(ش
وددا راودددو  هرادكرواو  ددي، : ) ي اييل را ةرإا اد را ي وي  رلأهد ا راوي دا بمقياظددا  ودد ، هرامدمادددا اددد  الحدود المكانية:

  ي وا را ر ، را ي وا راوار ا،  ي وا را وا ،  ي وا راوةيا، را ي وا را مر ا،  ي وا رالهرل(ش
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  ش2025/2026را ةرإا  مل راوي  را ي ود   أ للل :الحدود الزمانية
 

 
 

  :منهج الدراسةثانياً:  
 

هرلاة يدددياد؛ امما دددد  اةل ودددا را ةرإدددا هأهددد رازي، تل ادددد ح ه دددف هرادددع رادمددد   را ةرإدددا رامدددرز  راو ددد د بشدددي   رام دددقد 
 ميةإدددي  راي ددديل  رامدزمدددا ه  ددددو  رادماددد  رام إ دددد، ه قدادددل ال ودددا راومادددا لدددان رامدمادددللن ه ق اددد  لة دددا تإدددزي  راي ددديل  

 رامدزما اد  قيا  رادما  رام إ د ا   را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و ش
 جرائية في الدراسة: تعريف المصطلحات ال 

 (Inspirational Leadership: القيادة الملهمة )لًا أو 
ُ ولّق راي يل  رامدزما ب نزي: ادد ة  راييئدد  ادددع راددد  ال اددد راوددي دان ه ق ادد ه   ددن  ددمل  دد يجا ةملددا   ددديلد ا هر ددقا هلر  

رلأاددلرل بمددي مودد ن رإدددو رله  اديدد م    دددولي    ورع، هإ ددية  راقمددي  هرلااددد ر  ادقيادد  رلأهدد رق رامشدددلصا، هبردديا راايددا ه متددان
 (.Northouse, 2022)ألرا  د يهن رادواوي   

: ا ة    يلر  را ي وي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد  ادددع تازددي  راوددي دان ه ق ادد ه  ه متاددرز   ددن  ددمل لردديا إجرائياا بأنها  وتُعرّف
هرادةولل؛ بمي م ز  اد  قيا  أه رق را ي وا هرلاة يدديا بم دددو  ألرئزددي، ةملا  شدلصا، ه و ل  راايا هرلاندميا، هلا  رلإل رع  

 ه يي  بيا ة ا رادد مق ل ادازي أالرل اارا رايق  ادع ايلر   ي ي  راي يل  رامدزما رام دخ   اد را ةرإاش

 (Institutional Excellenceالتميز المؤسسي )ثانياا: 
اددد ة  رام إ دددا اددددع  قياددد  ندددديئ    دددد ر ا ه دماددد    دددن  دددمل راي ددديل  را ياددددا، ه ددد يجا  يُعدددرّف التميدددز المؤسسدددي بأنددد :

رلاإدددددلر    ي  رامريإدددديا، هإلرة  رامددددورةل بت دددديا ، ه ق ددددان راومد ددددي ، ه قيادددد    مددددا   ددددياا ادم ددددد ا ان ه م ددددع أ ددددقي  
 (.EFQM, 2020)رام دقا  

ا بأندد  ادددع  قيادد  ألرا   إ ددد  دمادد  ه  ددد ر   ددن  ددمل ادد ة  را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد     دددو  : ويُعددرّف إجرائيددا
اياد ددا راي دديل ، هص دديا  رلاإدددلر    ي ، ه  ددن  وظ ددت رامددورةل، ه ةددولل راومد ددي  هراخدد  ي  را ي ع ددا؛ بمددي مقيدد  أهدد رازي 

 لر   ي ددي  رادماددد  رام إ ددد رام ددددخ   اددددرلاإدددلر    ا، هليدددي  بيا ة ددا راددددد مق ددل ادازدددي أاددلرل ااردددا را ةرإدددا ادددع ايددد 
 .را ةرإا
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 (Private Universities Leadersقيادات الجامعات الأهلية ) ثالثاا:
ُ ولّق   يلر  را ي وي  ب نزي رلأالرل راذان ادواوى    ها ي  أكيلمم ا هإلرةلا، هلميةإددوى  زددي  رادخةدد   هرادرظدد   هرادو  دد  

 (شBryman, 2021رامورةل؛ ادقيا  ةإياا را ي وا هأه رازي رلاإدلر    ا )هر خيل رايلرة هإلرة  
راي يلر  رلأكيلمم ا هرلإلرةلا راوي دا اد را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  ودد ،  مددن مشددمدوى  وراددع   يلمددا   :ت لرئ لي ب نزي  هُ ولّق

رلأا ي  راودم ا، هةمإيا رلأا ددي  رلإلرةلددا(، لو دد ز  را  ددا  شمل: )ام را راكد ي ، أ ريا راكد ي ،   ال  رلإلرةر ، ةمإيا 
 رام دز اا اد را ةرإاش

 :الدراسات السابقة 

ُ ودد  را ةرإددي  را دديبيا  ددن رالصدديئ  رلأإيإدد ا رادددد   دددر  تاازددي را ةرإددا راقيا ددا؛ تل   ددز  اددد لردديا رلإاددية رارظددل ، ه ق ادد   
ي امدماددل  را ةرإددا را  ددو  رايقا ددا، ه و دد ح ال وددا  راوماددي  لددان  دماددلر  را ةرإدداش هادد   دد    ددر ت را ةرإددي  را دديبيا هايددل

 :راي يل  رامدزما هرادما  رام إ د اد رادود   راوياد، هلا  ادع رارقو رلآ د :رالئ  ان
 

 :الدراسات التي تناولت القيادة الملهمة :لًا أو 
 قداددل أ ددل أنمددي  راي دديل  راييئمددا ادددع رلإازددي  هرادق ادد  اددد  و لدد  هدد ال تاددع  (Ribeiro et al., 2021دراسددة )

را دددوص ي  رلإل رع ددا ادوددي دان ه ق ددان رلألرا رادرظ مدددش هرادمدد   را ةرإددا رامددرز  راكمددد ادقداددل راوماددي  لددان  دماددلر  
لهةلر ادديامل اددد  و لدد  رلااددد ر   را ةرإاش هأظزل  رارديئ  أى راي يل  راييئما ادددع لردديا ةملددا  شدددلصا ه ق ادد  راوددي دان  دد ل 

 رادرظ مد ه رم ا را دوح رلإل راد، بمي اروتل تم يبلي ادع رلألرا رام إ دش

هدد ال تاددع راكشددف اددن أ ددل راي دديل  رامدزمددا اددد  و لدد  رلااددد ر   (Al-Saadi & Al-Husseini, 2022دراسددة )
رإددا رامددرز  راو دد د رلاة يددياد، هرإدددخ  ل رلاإددديينا هرادمدد   را ة   ،رادرظ مد ا   راوي دان اد   إ ي  رادوددد   راوددياد

ألر  ا مع رال يني   ن اارا  ن راوي دان رلأكيلمماان هرلإلرةلانش هأظزل  رارديئ  رة  يع   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا، 
لدو لددد   ميةإدددي  هه دددول امادددا رة ييا دددا تم يل دددا لر  للاادددا لدددان راي ددديل  رامدزمدددا هرلاادددد ر  رادرظ مدددد، هأه دددل را ةرإدددا 

 راي يل  راييئما ادع رالملا هرادمتان هرادق ا  لر ل   إ ي  رادود   راويادش

هدد ال را ةرإددا تاددع رادوددلق ادددع لهة راي دديل  رلإل رع ددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد (2023) دراسددة الشدديج ومجليددد
هرإدددخ  ل رلاإددديينا ألر  ا مددع رال ينددي ش هأظزددل  رارددديئ  ب ي وا رامد  ال راو ل ، هرادم   رامرز  راو  د رادقدادددد،  

ه ول لهة تم يلد ادي يل  رلإل رع ددا ب بويلهددي رامخدد ددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد، هأكدد   أى  رم ددا را كددل رلإلدد راد ادد   
ر    اش ه  ادد  هددذ  راي يلر  را ي ع ددا م ددز  اددد  ق ددان رلألرا رام إ ددد ه و لدد  ادد ة  را ي وددا ادددع  قيادد  أهدد رازي رلاإدددل 

را ةرإا رايق  راقياد اددد  و لدد  را كددل  راييئدددا بدد ى رلأنمددي  راي يلمددا راق ااددا، ه رزددي راي دديل  رامدزمددا،  ماددل  دد  مل ادقيادد  
 رادما  رام إ د
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ا ه ال تاع رادولق ادع لهة راي يل  رامدزما اد  و ل  را ددقا رادرظ م ددا ادد   راوددي دان اددد صد دد   (2023دراسة الجراح )
راودو  ب ي وا رامو ل،  ن  مل راكشف ان أ ل  ميةإددي  راي دديل  رامدزمددا ب بويلهددي رامدمادددا اددد: )راومددل لددله  را للدد  
راور ددد ، هرادور دددل ادددد  تددديى راومدددل، هرلاإدددديما ا ادددد راومدددل( ادددد  و لددد  را دددقا رادرظ م ددداش هرادمددد   را ةرإدددا رامدددرز  

ر  دددن راودددي دان ادددد 225 مدددع رال يندددي ، هاُييدددل اددددع ااردددا لدمدددل )راو ددد د رادقداددددد، هرإددددخ  ل رلاإدددديينا ألر  ا ( ادددللل
راكد ددداش هأظزددددل  رارددددديئ  ه ددددول  ددد  ال تم دددديلد ل  للااددددا ت  دددديئ ا ادي دددديل  رامدزمدددا اددددد  و لدددد  را ددددقا رادرظ م ددددا، هأى 

ز  اددد لردديا لا ددا  ميةإددي  راي دديل  راييئمددا ادددع رادور ددل، هراومددل را مددياد، ه ددرح راوددي دان   ددي ا  ددن رلاإددديما ا   دد 
 رظ م ا لراما ه ق ان رلألرا رام إ دش ه  ا  هذ  را ةرإا رايق  راقياد اد لا  أهم ا راي يل  رامدزمددا لو دد زي  دد  مل 
ي  دد االي م ددز  اددد  ةددولل لا ددا راومددل را ددي ود ه و لدد  ادد ة  رام إ ددي  رادود م ددا ادددع  قيادد    دددولي   دي  ددا  ددن    يلمددل

 رلألرا هرادما ش  

ه ال تاع رادوددلق ادددع لة ددا  ميةإددا راي دديل  رامدزمددا هامادزددي لدو لدد  را ددقا رادرظ م ددا  (2024العمري ونتو )  دراسة
اددد راكد ددا رادير ددا ادلرددي  بمتددا رامتل دداش هرادمدد   را ةرإددا رامددرز  راو دد د رلاة يددياد، هاُييددل ألر  رلاإددديينا ادددع اارددا 

ر  ن أا يا ها ا راد ةلد 60لدمل ) هراوددي دان رلإلرةلددانش هأظزددل  رارددديئ  أى   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا  دديا ( اللل
ل ة ددا  ل  وددا، هه ددول اماددا رة ييا ددا تم يل ددا لددان راي دديل  رامدزمددا هرا ددقا رادرظ م دداش هأه ددل را ةرإددا ب هم ددا  ةددولل 

رايقدد  راقددياد اددد   كادد  أهم ددا راي دديل   ا ةر  راي يلر  رادود م ددا اددد  ةلادد   ميةإددي  راي دديل  رامدزمدداش ه  ادد  هددذ  را ةرإددا
 رامدزما اد لريا لا ا  رظ م ا لراما اددةولل هرادما  لر ل   إ ي  رادود   راويادش

 : الدراسات التي تناولت التميز المؤسسي في التعليم العاليثانيا: 
 

لهة راي دديل  را ي ع ددا اددد  ق ددان رلألرا رام إ ددد ه و لدد  رايدد ة  رادريا دد ا هدد ال راددع  ولاددا  (2020) دراسددة الشددرجبي
ي  ددن أهم ددا راي دديل  لو دد زي أ دد  راوور ددل رامدد  ل  اددد ن ددي  رام إ ددي  رادود م ددا هادد ة زي ادددع  ور زددا  اد ي وددي ، رنةماددل

را ي ع دددا ادددد  ي ودددا ت   رادقددد مي ش هرادمددد   را ةرإدددا رامدددرز  راو ددد د رلاة يدددياد، هاُييدددل اددددع ااردددا  دددن راي ددديلر 
بيإدخ ر  رلاإديينا اي ددي  أنمددي  راي دديل  ه  دددو  امادزددي بدديلألرا رام إ دددش هأه ددقل رارددديئ  ه ددول اماددا تم يل ددا لددان 
اياد ا راي يل  را ي ع ا ه ق ان   دو  رلألرا رام إ د، صمي لارل أى  وف رامميةإي  راي يلمددا راق ااددا مقدد   ددن ادد ة  

ولل هرامريا دداش هأه ددل را ةرإددا ب ددلهة   و لدد  ألهرة راي دديلر  را ي ع ددا ه لرددد أنمددي    يلمددا لرامددا را ي وي  ادددع رادةدد 
 .اددماال هرلالدكية
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هدد ال تاددع رادوددلق ادددع ألددلن رادقدد مي  رلإلرةلددا رادددد  ور دد  را ي وددي  را مر ددا رلأهد ددا هرنوتيإددي زي (2021) دراسة العريقي
  را ةرإددا رامددرز  راو دد د رادقدادددد،  ددن  ددمل  ةلادد  ألر  رلاإددديينا ادددع اارددا  ددن ادددع   دددو  رلألرا رام إ دددش هرادمدد 

راي ددديلر  رلأكيلمم دددا هرلإلرةلدددا ادددد اددد ل  دددن را ي ودددي  رلأهد دددا را مر دددا؛ لزددد ق  شدددخ   هرادددع رامميةإدددي  رلإلرةلدددا هال ودددا 
ق مي  رامل يةا ب وف رامددورةل، ه ق هلمددا راموواي  رام  ل  اد اياد ا رلألرا رام إ دش هأظزل  رارديئ  ه ول ا ل  ن راد

رلاإديلرة رام إ د، ها وة بو. رامميةإي  رلإلرةلا راق ااا،  مي ا  ل اد ا ة  را ي وي  ادددع  قيادد    دددولي   دي  ددا 
 ددن راك دديا  هرادمادد ش هأه ددل را ةرإددا ب ددلهة   لرددد نمدديلو تلرةلددا  وي ددل  ه ةددولل رايدد ةر  راي يلمددا هرادرظ م ددا بمددي مودد ن 

 .راي ة  رادريا  ا ام إ ي  رادود   راوياد
 ريهاددل هراددع رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  را مر ددا، لزدد ق  ق ادد    دددو   ددورال  دةديددي  رادمادد  (2022) دراسددة دبددده

هراكشددف اددن ألددلن راموواددي  رادددد  قدد   ددن  قي يدد ش هرادمدد   را ةرإددا رامددرز  راو دد د رادقدادددد، هاُييددل ادددع اارددا  ددن 
ر  را ي ع ا هأا يا ها ا راد ةلل اد  ي وددا راق ادد   بيإدددخ ر  رلاإددديينا اي ددي    رددلر  رادمادد  رام إ ددد ه  يلا دد  راي يل

رامخدد ددداش هأظزدددل  راردددديئ  ه دددول  قددد مي   دددل ي  ب دددوف راك ددديا  رادرظ م دددا، ها دددوة بوددد. رادددرظ  رلإلرةلدددا، ه ق هلمدددا 
ب ددلهة  ت دددلرا ت دددم ي   رظ م ددا ردددي دا، ه ةدددولل رامميةإدددي   ميةإددي  رلالدكدددية هرادةدددولل رام إ دددش هأه دددل را ةرإدددا 

 .رلإلرةلا، ه و ل   يياا رلالدكية هرا ول  بمي م ز  اد لريا  ي وي  أكال ا ة  ادع  قيا  رادما  رام إ د
 ريهاددل هراددع  ددول  رلألرا رلأكدديلممد اددد   إ ددي  رادوددد   راوددياد را مر ددا، لزدد ق راكشددف اددن (2022) دراسددة الحبيشددي

 دددو   ةلاددد   ودددياال را دددول  هرلاادمدديل رلأكددديلممد ه ددد   رنوتيإدددزي اددددع  ق ددان  خل دددي  رادودددد   را دددي ودش هرإددددخ  ل  
را ةرإددا رامددرز  راو دد د رامادد رند، هاُييددل ادددع اارددا  ددن أا دديا ها ددا راددد ةلل هراةديددا اددد  ي وددا  ودد ، بيلاادمدديل ادددع 

رلألرا رلأكيلممدش هأظزل  رارديئ  ه ول  ورند ا وة اددد  ةلادد  بودد. رلاإديينا ألر ل ا مع رال يني  ه  ي    رلر   ول   
 دةديدددي  را دددول  هرلاادمددديل رلأكددديلممد، ه دددوف ادددد بوددد. آا دددي   ياددد   رلألرا هرادق دددان رام ددددملش هأكددد   را ةرإدددا أهم دددا 

 .يا ب ول  رادود   راوياد ةولل نظ   يول  رلألرا رلأكيلممد، ه و ل   يياا را ول ، ه لرد إ يإي    إ  ا   د ر ا امة ي
هدد ال تاددع  ق ادد   دةديددي   قيادد  رادمادد  رام إ ددد اددد   إ ددي  رادوددد   راوددياد، هرادمدد    (Al-Tit, 2022دراسددة )

رامدددرز  راو ددد دش هأظزدددل  راردددديئ  أى  قياددد  رادماددد  رام إ دددد ادددل ي  بم موادددا  دددن رامدةديدددي  رلأإيإددد ا، أللنهدددي:  دددول  
رلاإددددلر   د، هص ددديا  تلرة  رامدددورةل، ه ةدددولل راومد دددي  هراخددد  ي  را ي ع دددا، بمدددي موددد ن اددد ة  رام إ دددي  راي ددديل ، هرادخةددد   

 رادود م ا ادع  قيا  ألرا   د ر ش
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 ريهاددل أ ددل رامميةإددي  رلإلرةلددا راق ااددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي ،  (Sweis et al., 2023دراسددة )
 ياددددا، هإلرة  رامولادددا، هرلالدكدددية رادرظ مدددد  مادددل اور دددل أإيإددد ا ادددد  و لددد  رلألرا رام إ دددد هأكددد   نديئ زدددي أى راي ددديل  را

 ه قيا    دولي   دي  ا  ن رادما  اد   إ ي  رادود   راويادش

هدد ال تاددع راكشددف اددن لهة راي دديل  رالليلمددا اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد ادد    ددوظ د  (2024راسددة الرو ددي والمسددتادي )
 لوحش هرادم   را ةرإا رامرز  راو  د، هرإدخ  ل رلاإديينا ألر  ا مع رال يني ش هأظزل  رارديئ  ه ول أ ل تم دديلد  ي وا  

ادي يل  رالليلما اد  قيا  رادما  رام إ د، هأى  لرد راي يلر  را ي ع ا ادمميةإي  راي يلما راق ااا م ددز  اددد  ق ددان رلألرا 
 قيا  أه رازي رلاإدددلر    اش ه  ادد  هددذ  را ةرإددا رايقدد  راقددياد اددد لادد  راوماددا رارظللددا رام إ د ه و ل  ا ة  را ي وا ادع 

 لان أنمي  راي يل  راق ااا هرادما  رام إ د اد لا ا رادود   راويادش

هدد ال تاددع رادوددلق ادددع راوماددا لددان رادمادد  رام إ ددد هرا ددول  راشددي دا اددد را ي وددي   (2024دراسددة دارددور ودارددور )
رامودمدد   بم ارددا اددلرلدلش هرادمدد   را ةرإددا رامددرز  راو دد د رلاة يددياد، هرإدددخ  ل رلاإددديينا ا مددع رال ينددي   ددن راخي ددا 

أا دديا ها ددا راددد ةللش هأظزددل  رارددديئ  ه ددول اماددا تم يل ددا لر  للااددا ت  دديئ ا لددان رادمادد  رام إ ددد ه ةل يددي  را ددول  
كيلمم ددا ادقيادد  رلاإددد ر ا رام إ دد اش ه  ادد  را ةرإددا راقيا ددا اددد تلددلرن راشددي دا، هأكدد   أهم ددا  ةددولل راومد ددي  رلإلرةلددا هرلأ

 أهم ا رادما  رام إ د لو      يةلر رإدلر    لي اد ي وي  رلأهد ا ادو ل  ا ة زي رادريا  اش

هددد ال تادددع رادودددلق اددددع   ددددو   ميةإدددا أبوددديل راي ددديل  رادقولد دددا هامادزدددي بددديادما   (2024دراسدددة ردددقور و ددد  رددديج )
ام إ ددد اددد  ي وددا رلاإددديملش هرادمدد   را ةرإددا رامددرز  راو دد د رلاة يددياد، هأظزددل  رارددديئ  ه ددول اماددا تم يل ددا لددان ر

 ميةإددي  راي دديل  راق ااددا ه قيادد  رادمادد  رام إ ددد، هأى راي دديل   ماددل أ دد  رامل كدد ر  رلأإيإدد ا اددد  ةددولل ألرا را ي وددي  
    اشه ق ان ا ة زي ادع  قيا  أه رازي رلاإدلر 

 تعليق دلى الدراسات السابقة ودلا تها بالدراسة الحالية 
اد ح  ن رإدولرض را ةرإي  را يبيا أنزي  ريهال أهم ا راي يل  رامدزما هرلأنمي  راي يلما راق ااا اد  و ل  رلألرا رادرظ مددد 

ي رإددددلر    لي ادقيادد  رلاإدددد ر ا ه ق ددان اياد ددا   إ دددي  رادوددد   راودددياد، صمددي أكدد   أهم دددا رادمادد  رام إ دددد لو دد     و زددل
هراي ة  رادريا  ا اد ي وي ش ها  رإد يل  را ةرإا راقيا ا  ن هذ  را ةرإي  اد لريا تايةهي رارظددل ، ه ق ادد  أبودديل  دمالر زددي، 

 .هر د ية رامرز  هرلألر  رامريإيا
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رادماددد  رام إ دددد ب دددوة   ر دددلل ، تلا أى هرددديح نددد ة  ادددد هاددددع رادددلج   دددن  وددد ل را ةرإدددي  راددددد  ريهادددل راي ددديل  رامدزمدددا أه 
را ةرإي  رادد بقال راوماا رامييرل  لان راي يل  رامدزما هرادما  رام إ د اد را ي وي  رلأهد ا، هلاإ مي اد رالا ددا را مر ددا؛ 

 دديل  رامدزمددا اددد  قيادد   مي مشال تاع ه ول ا و  بقا ا   وع را ةرإددا راقيا ددا تاددع  ويا دزددي  ددن  ددمل راكشددف اددن لهة راي
 .رادما  رام إ د ا     يلر  را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و 

ي ادد  مقدد    كمي  دما  را ةرإا راقيا ا اددن را ةرإددي  را دديبيا لدلصا هددي ادددع اةدديع را ي وددي  رلأهد ددا را مر ددا لو دد   إدد يالي بقا ددل
إددي  راي دديل  رامدزمددا اددد  و لدد    دددولي  رادمادد  رام إ ددد، بيلاهدمي  راكياد، هبمقيهادزي  ي م  از  أام  اك ف ا تإددزي   مية 

 .بمي اال  رلألل ي  رلإلرةلا هرادلبولا هل ا   زول  ةولل رلألرا را ي ود

 الًدب النظري: القيادة الملهمة والتميز المؤسسي
 أولًا: مفهوم القيادة الملهمة

ي يلما راديدا ما راييئما ادع را  ةل  هرالايبا تاددع أنمددي    يلمددا رز  را كل رلإلرة  راموي ل  قولال  ن رادلصا  ادع رلأنمي  را
  ااددا  لصدد  ادددع لردديا رالملددا، ه ق ادد  راوددي دان، هإلرة  رادمااددل، ه ددن أللنهددي راي دديل  رامدزمددا رادددد  ودد  أ دد  أنمددي  راي دديل  

 ددا ادد از  ادقيادد  أهدد رق  د دديهن رام ددياح رادقولد ددا راق ااددا؛ تل  لصدد  ادددع ادد ة  راييئدد  اددد راددد  ال اددد رلآ ددللن هإ ددية  را راع
 ش(Bass & Riggio, 2006) را للما نقو  قيا  رلأه رق رادرظ م ا رامشدلصا

هُ وددل ق راي دديل  رامدزمددا ب نزددي ادد ة  راييئدد  ادددع  دد يجا ةملددا   ددديلد ا هر ددقا ه يروددا، هنيدزددي تاددع راوددي دان بةلليددا  ق دد ه  
 ادقي يزددي،  ددن  ددمل لردديا راايددا، ه و لدد  رامورددع اددد راومددل، هإ ددية  راقمددي  هراةمددو  ادد   رلأاددلرلادددع رلااددد ر  لزددي هراومددل 

(Avolio & Yammarino, 2013)   كمددي اددل Northouse (2022)   أى رلإازددي  راي دديل  مماددل ت دد   رامميةإددي
  رلأاددلرل ادددع تلةرح أهم ددا ألهرةهدد  اددد رلأإيإ ا ادي يل  رادقولد ا،  ا  مومل راييئ  ادع  ي م  نمددولو   ددديلدد  ددذر  م دديا

 . قيا  رار ي  رام إ د
هاددد إدد ي    إ ددي  رادوددد   راوددياد، أ دديقل راي دديل  رامدزمددا  ددلهة  رإدددلر    ا؛ نظددللر اةل وددا رالا ددا را ي ع ددا رادددد  د دد  

ه قياددد  رادةدددولل رام إ ددددش بيادوياددد  هرادمادددل رام ددددمل هراقي دددا تادددع   ددديلر  اددديلة  اددددع تلرة  رامولادددا، ه شددد  ع رلالدكدددية، 
اياي دديلر  را ي ع ددا ادد   ودد   ةيايددا ايدد  بدد لرة  راومد ددي  رااو  ددا، لددل أ دديقل   دد هاا اددن لردديا  و زددي    ددديلد ا ه ق ادد  

 .(Bryman, 2007) أا يا رام دمع را ي ود ادمشيةصا اد  قيا  ةإياا را ي وا هأه رازي رلاإدلر    ا
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 : القيادة الملهمة في مؤسسات التعليم العاليثانياا: أهمية 
 ريع أهم ا راي يل  رامدزما  ددن ادد ة زي ادددع ت دد رت  دد  الر  تم يل ددا اددد ألرا رام إ ددي  هراوددي دان اازددي، تل   ددز  اددد لردديا 

 ,Yukl) ةاا يياا  رظ م ا ايئما ادع راايددا هرلااددد ر  هراميدديلة ، ه  دديا  رام إ ددي  ادددع  ور زددا رادقدد مي  رالا  ددا رامد ددي
2019). 

 :وتتضح أهمية القيادة الملهمة في الجامعات م  خلال الآتي
 ومل راي دديل  رامدزمددا ادددع لردديا ةملددا رإدددلر    ا هر ددقا   دديا  را ي وددا ادددع  ق ادد  :   و    را ي وا نقو رام ديلل  -1

رامشدددلصا أ دد  راوري ددل رلأإيإدد ا اددد ن ددي  رام إ ددي  أهاولي زددي رام ددديلد ا ه قيادد  أهدد رازي بوادد   رامدد  ، تل  ودد  رالملددا 
 .(Senge, 2006) رادود م ا هرإد ر ا  ةوةهي

م ز  راييئ  رامدز  اددد ةاددع   دددو  راقمددي  هرلااددد ر  ادد   راوددي دان  ددن  ددمل ةبدد  :  و ل  را راع ا هرلاندميا رادرظ مد-2
ي ادددع   ددد  ,Bass & Riggio) و  رلألرا هرا ياد ددا رادرظ م دداأهدد راز  راشخ دد ا للإددياا رام إ ددا،  مددي اددروتل تم يبددل

2006). 
  يا  راي يل  رامدزما ادع  د  لا ا  رظ م ا  ش وا ادد  ا   ددن  ددمل  يلددل رلأاكددية را  ادد   : لا  رلالدكية هرادماال-3

 مولاددا هرلالدكدديةه ش  ع رامييلةر  را للما هرا ميع ا، ههو أ ل  لهة  اد   إ ي  رادوددد   راوددياد رادددد  ودمدد  ادددع را
(Fullan, 2016). 

 مادددل راي ددديل  را ياددددا أ ددد  رامل كددد ر  رلأإيإددد ا ادقياددد  رادماددد  رام إ دددد؛ تل   صددد  :  و لددد  رلألرا هرادماددد  رام إ دددد-4
نمدديلو رادمادد  راويام ددا أى راي دديل   ماددل اددي مل ةئ  دد لي اددد  و  دد  رامددورةل، هبردديا  يياددا رلألرا رامدمادد ، ه قيادد  رادق ددان 

 .(EFQM, 2020)  دمل لر ل رام إ ي رام
 ثالثاً: خصائص القيادة الملهمة

 د دد  راي دديل  رامدزمددا بم مواددا  ددن راخ دديئ  رادددد  وتددل ال وددا رادد هة راددذ  مميةإدد  راييئدد  اددد راددد  ال اددد راوددي دان، 
 راخ يئ   ي م  د:هبريا رلا  يهي  رام ديلد ا، ه و ل  ا ة  رام إ ا ادع رادةولل هرادك تش ه ن أللن هذ   

 :بناء الرؤية المستقبلية المشتركة -1
 و  راي ة  ادع   يجا ةملددا   ددديلد ا هر ددقا ه شدددلصا  ددن أهدد    دديئ  راي دديل  رامدزمددا؛ تل مومددل راييئدد  ادددع  قولددل 

لا  ماددل   ددلل  ةدوي  رام إ ا تاع  وة    ديلد ا  يروا   اع راوي دان تاع رلااددد ر  هراومددل رامشدددلح ادقي يزدديش ايالملددا 
ي او دد  را دددوح رادرظ مددد هلودد ن رلإ  ددي  بياميمددا رامشدددلصا )  ,Kouzes & Posnerه ق   ديلدد، لددل  ودد  تادديةلر اكللددل

 (ش2017
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  : التواصل المؤثر والقدرة على الاقناع -2
راايددا ه و لدد  راوماددي  رامزر ددا  يو  راي دديل  رامدزمددا ادددع ادد ة  راييئدد  اددد رإدددخ ر  أإدديااد ر  دديل اوياددا   دديا  ادددع لردديا 

لر ل رام إ ا،  ا  تى ه و  رالإياا راي يلما هر يل ا رادور ل ا ل رى  ددن رإدددو رل راوددي دان ادلرددد  و زددي  رام إ ددا 
 .(Men et al., 2020) هرامشيةصا اد  قيا  أه رازي

 :تعزيز التعلم والابتكار المؤسسي -3
 ردديت  رظ مددد مشدد ع رادددود  رام دددمل، ه يدديلل رامولاددا، ه واادد  رلأاكددية را  ادد  ،  مددي ال ي  راييئ  رامدز  بي ة دد  ادددع  ددد   

مودد ن ادد ة  رام إ ددا ادددع رادةددولل هرلاإددد يبا اددماددلر ش ه  صدد  را ةرإددي  راق ااددا أى راي دديل  را رامددا املدكددية  ودد   ددن 
 (شRehman et al., 2021راوور ل رام  ل  اد  ق ان رلألرا رام إ د ه و ل  راي ة  ادع رادك ت )

 التمكين وبناء قدرات العاملين -4
الص  راييئ  رامدز  ادع  ةولل راوي دان ه رقز  راايا هرا م  ي  رامن ددا ادمشدديةصا را يادددا اددد راومددل رام إ ددد،  ادد  

 (شAlqatawenh, 2019م ز  رادمتان اد ةاع   دو  رام  ها ا رامزر ا ه و ل  را راع ا نقو رلإن ين )
 

 : اً: أبعاد القيادة الملهمةرابع
 

بيلاادميل ادع رلألل ي  راق ااا اد   يل راي يل ، ممتن  ق ا  أبويل راي يل  رامدزما اد   إ ي  رادود   راوياد ادع  
 رارقو رلآ د: 

 شدلصا   شال تاع ا ة  راييئ  ادع  ق ا   وة    ديلد ا هر قا ادم إ ا، ه ل مدزي تاع أه رق : رالملا رامدزما -1
لر   ورع  ق   راوي دان ادع راومل ادقي يزيش ه و  رالملا رامدزما  ن رالصيئ  رلأإيإ ا رادد  متن راي يلر  را ي ع ا  ن 

 (ش Mumford et al., 2021 و     زول راوي دان نقو رادةولل هرادق ان رام دمل )
 ي دان، ه و ل  رووةه  ب هم ا ألهرةه ، هةب  مولل ان ا ة  راييئ  ادع ت ية  راقمي  ا   راو:  رادق ا  هرلإازي  -2

 (شAlrowwad et al., 2020للإياا رام إ ا، بمي ا ل  تاع ةاع   دو  رلااد ر  هرلاندميا رادرظ مد )  زوله   
 مشال تاع ترلرح راوي دان اد ر خيل رايلرةر ، ه رقز  را م  ي  رادد   يا ه  ادع ألرا  : رادمتان هرامشيةصا -3

 (شIqbal et al., 2021 زي ز  بت يا ، بمي مو ن راشووة بيام  ها ا هرلاندميا هللاع   دو  رلألرا رادرظ مد )
 ادمال اد ا ة  راييئ  ادع  واال لا ا  رظ م ا  ش ع رامييلةر  هرلأاكية را  ا  ، ه  ا  :  لا  رلالدكية هرادةولل -4

رادماال رلإم يلد لر ل رام إ ا، ههو بودد   زدد  اددد   إ ددي  رادوددد   راوددياد رادددد  ودمدد  ادددع رامولاددا هراد  ادد  رام دددمل     
(Afsar & Umrani, 2020ش) 
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   ً  : التميز المؤسسيثانيا

 مفهوم التميز المؤسسي: 1

أ دديح رادمادد  رام إ دددد أ دد  رام دديم   راملص لدددا اددد را كدددل رلإلرة  راقدد ا ، هلشددال تادددع ادد ة  رام إ ددا اددددع  قيادد  ندددديئ  
 د واا ه  د ر ا  ن  مل  ةولل رلألرا، ه ق ان راومد ي ، هرلاإدامية رلأ ال ادمددورةل، هبردديا  يياددا  رظ م ددا لرامددا اد ددول  

 .(Oakland, 2014) هرلالدكية
هلولق رادما  رام إ د ب ندد  ادد ة  رام إ ددا ادددع  قيادد    دددولي  ايا ددا  ددن رلألرا  ددن  ددمل رادكي ددل لددان راي دديل  را يادددا، 
هرلاإدلر    ي  راور قا، هرامورةل رايشللا رام هدددا، هراومد ددي  رادرظ م ددا را وياددا، بمددي مقيدد  نددديئ    ددد ر ا   ددو  رام دددولي  

 .(EFQM, 2020) راديدا ما ا لرا
هاددد   إ دددي  رادودددد   راودددياد، اددل ي  رادماددد  رام إ دددد بيددد ة  را ي وددا اددددع  قياددد   دددول  رادوددد  ، ه و لددد  رايقددد  راودمدددد، 

 ,Harvey & Green) ه ةددولل راخدد  ي  رام دمع ددا، ه قيادد  رلاإددد ر ا رام إ دد ا اددد ظددل رالا ددا رادريا دد ا رامدماددل 
1993).) 

 :ي الجامعاتأهمية التميز المؤسسي ف: 2
 دماددل أهم ددا رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  اددد صوندد   دد  مل رإدددلر    لي ادق ددان رلألرا ه و لدد  رايدد ة  رادريا دد ا، هلادد   ددن 

 (EFQM, 2020) : مل
  . ق ان  ول  راللر   رلأكيلمم ا ه خل ي  رادود   ش1
  .ةاع ص يا  رلألرا رلإلرة  هرادرظ مد ش2
  .هرلالدكية و ل  رايق  راودمد   ش3
  . ق ان ا ة  را ي وا ادع رلاإد يبا اددمالر  رالا  ا ش4
  .لريا إموا   إ  ا اولا ه قيا   ا    ريا  ا   د ر ا ش5

ه  صدددد  نمدددديلو رادمادددد  رام إ ددددد راق ااددددا أى  قيادددد  رادمادددد  لا مودمدددد  ادددددع اي ددددل  ر ددددلل، هإنمددددي ميددددو  ادددددع  كي ددددل راي دددديل  
 .رارديئ  رام إ  اهرلاإدلر    ا هراوي دان هراومد ي  ه 

 :: العلا ة بي  القيادة الملهمة والتميز المؤسسي3
 

رال رلألل ي  رلإلرةلا راق ااا تاع أى راي يل  رامدزما  مال أ   رامل ك ر  رالئ  ددا ادقيادد  رادمادد  رام إ ددد، تل ُ ودد  رامقددلح 
رلااددد ر  بدديادةولل هرادق ددان رام دددملش هادد  أه ددقل رلأإيإددد راددذ  او دد  رامددورةل، هل ددوا راايياددا رادرظ م ددا، هلقدد ل   دددو  

لةرإي    ااا أى راييل  راييلةلن ادددع تازددي  راوددي دان هبردديا ةملددا  شدددلصا م ددزموى ل ة ددا أكلددل اددد  ق ددان رلألرا رادرظ مددد 
 (شAziz et al., 2024؛ Kabeta & Halubanza, 2023ه و ل  راي ة  رادريا  ا ادم إ ي  رادود م ا )
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، أى راي يل   و  أ دد  راممترددي  رالئ  ددا ادقيادد  رارددديئ  EFQM, (2020)نميلو رادما  رام إ د راق ااا،  ال تاية   ص  ه 
رامدما  ؛  ا   يع ادع اي   راي يلر     ها ا   يجا رلا  ي  رلاإدلر   د، ه ق ا  راوي دان، ه ددواال لا ددا  رظ م ددا لرامددا 

أى رام إ ددي  رادود م ددا رادددد  دلرددع أنمددي  ،  UNESCO, (2024)  لةرإددا اد ددول  هرلالدكدديةش هاددد هددذر را دد ي ، أظزددل 
راي يل  رلإم يل ا راييئما ادع رلإازي  هرلالدكية  كوى أكال ا ة  ادع  ور زددا رادقدد مي  رامويدد   ه قيادد    دددولي   دي  ددا  ددن 

 رادما  رام إ دش
ميد ددل ادددع  ق ددان رلألرا را ددلل  ادوددي دان، لددل ممددد  ا شددمل لردديا كمي  و ح را ةرإي  راق ااا أى  دد  ال راي دديل  رامدزمددا لا  

ا ةر  رام إ ا ه و ل  ا ة زي ادع  قيا  أه رازي رلاإدلر    ا؛  ن  مل نشل  يياا رامييلة ، هلا  رلإل رع، ه و ل  رلااددد ر  
 ,.Xia et al؛ Sweis et al., 2023رادرظ مد، ههد  م وزي  دةديي  أإيإدد ا ادقيادد  رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  )

 (ش2024
هبريال ادع  ي إل ، ممتن رايددول تى راي دديل  رامدزمددا  ماددل اددي مل رإدددلر    لي  دد  للر اددد  قيادد  رادمادد  رام إ ددد اددد   إ ددي  
رادوددد   راوددياد؛ تل   ددز  اددد لردديا ةملددا  ي ع ددا  شدددلصا، ه و لدد   شدديةصا راوددي دان، ه و  دد  راةياددي  رايشددللا نقددو  قيادد  

 دولي   دي  ا  ن را ول  هرلألرا هرلاإد ر ا رام إ  اش  
 اوإجراءاته  الدراسةمنهجي   

( 183 ددن  م ددع راي دديلر  رلأكيلمم ددا هرلإلرةلددا اددد را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد ، هرايدديا  ادد له  ) را ةرإددا كددوّى   دمددع 
ر  مل راوي  را ددي ود ) مدد  رايي دد  أإدددو  راوارددا راوشددورئ ا راةيي ددا  (ش هنظددللر ا ددمل   دد  رام دمددع، راد2026–2025اللل

 .ا ميى  ماال را  ي  رلأكيلمم ا هرلإلرةلا ب وة   ريإيا
( رإددديينا، 164    ونلع ألر  رايق  )رلاإديينا( تاكدلهن لي ههة  لي ادع أالرل رام دمع،  ادد  لددد  ادد ل رلاإدددييني  رام دددل وا )

(   ددلل ، لر دديا رإددد يبا لدمددل 160اددقداددل رلإ  دديئد، لددد    دد  راوارددا رارزيئ ددا )( رإدييني  جال  ياقا 4هبو  رإديويل )
 .(  ن ت مياد رام دمع، ههد ن يا  مئما لإ لرا رادقدام  رلإ  يئ ا ه قيا  أه رق رايق %4ش87)

 هددل راودمددد، ه دد  ه ددف   دديئ  أاددلرل راوارددا هادد  رامدماددلر  را مموجلرل ددا رلآ  ددا: )رارددوع، رام دددو  راددوظ  د، رام  
 .(1) إرور  راخلل (، صمي او ح را  هل

 
 
 
 

 (  ونلع اارا رايق    د رامدمالر  را مموجلرل ا1  هل )
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 النسبة المئوية  العدد  الفئة  المتغير م

 النوع 1
 %61.3 98 لصل
 %38.7 62 رناع 

 100.0 160 رام موع

 المستوى الوظيفي 2
 %42.5 68 أكيلممد
 %57.5 92 تلرة  

 100.0 160 رام موع

 مؤهل العلمي ال 3

 %47.5 76 بتياوةلو  
 %31.3 50  ي  دال 

 %21.3 34 لصدوةر  

 100.0 160 رام موع

 سنوات الخبرة 4

 %61.9 99 إرور  10 نأال 
 %25.6 41 إرا  20تاع أال  ن 11 ن 

 %12.5 20 إرا 20أكال  ن 
 100.0 160 رام موع

 % 100 160 المجموع الكلي 

   

( %7ش38(  ييلددل )%3ش61،  ادد  لدمددل ن دديا راددذصوة )را ةرإددا( راخ يئ  را مموجلرل ددا لأاددلرل اارددا  1او ح را  هل )  
( ادي ددديلر  رلأكيلمم ددداش ه روادددل راواردددا  دددن  اددد  %5ش42(  ييلدددل )%5ش57الإنددديت، صمدددي لدمدددل ن ددديا راي ددديلر  رلإلرةلدددا )

 شرا ةرإارام هل راودمد هإرور  راخلل ، بمي موتل  ماامل  ريإيلي اد  ي  رام دز اا اد  
 

 : أداة الدراسة  
 

زدد ق تاددع   ددي    دددو   ميةإددا   رادددد را ةرإارادم  رايي   ادع رلاإديينا ألر ل ةئ  ا ا مع رال يني ؛ امما دزي اةل وا 
راي دديل  رامدزمددا، هرادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  رلأهد دداش هادد   دد  لردديا رلألر  اددد  ددوا رلألل ددي  هرا ةرإددي  را دديبيا لر  

 دخ  ا اد را ةرإي  را يبيا،  ع  كا ت ايلر زي بمي ادريإد  ع لا ا را ةرإاشرا دا، هرلاإد يل   ن رامييا ل رام 
  كونل رلاإديينا اد  وة زي رارزيئ ا  ن   أان ةئ  ان:

 : رال يني  را مموجلرل ا لأالرل راوارا، ه شمل )راروع، رام دو  راوظ  د، رام هل راودمد، إرور  راخلل ، هرا ي وا(شالأول
( ايددل ، هادد   ي ددي  ا تددل  28لر  ادددع  قددوةلن ةئ  ددان: راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد، لوراددع )رردددمدل رلأ: الثدداني

ر، (1–5راخميإد ) ر(ش–ل ة ي  رإد يبا  دلره  لان )ايلٍ   ل   رخ .   ل
 
 
 
 
   

 :  صدق أداة الدراسة     
 

 :  الصدق الظاهري )صدق المحكمي ( -أ
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، اُل ددل رلاإددديينا اددد  ددوة زي رلأها ددا ادددع ادد ل  ددن رامقتمددان رامدخ  ددان را ةرإااددقي   ن را    راظيهل  لألر   
 (  قتملي، لز ق راد ك   ن      ما ا را يلر  اي ي   14اد راودو  رادلبولا هرلإلرةلا، لد  ا له  )

 دد يجدزي رادمولددا، ه دوهددي  ددن راممددوض أه راددد ر لش هرادمدد  رايي دد   دمالر  رايق ، هرندميئزي ادمقيهة رامقدد ل ، هه ددو   
 (  ع يةلر ايلول را يلر  أه  و ادزي أه  ذازيش%80ن يا ر  ي  )

هادد  ةهاددد اددد  دد يجا را يددلر  راو ددو  هرا اددا هرلاة يددي  رامييرددل ب بودديل رامدماددلر  رام ةهإددا، بمددي م ددمن راق ددول ادددع 
 ل يني  ايلدا اددقدال رلإ  يئدش

، بمدددي موددد ن  ددد ازي راظددديهل ش هرادمددد   را دددوة  رارزيئ دددا را ةرإددداهبدددذا  أ ددديقل رلألر  أكادددل  ما دددا اي دددي   دمادددلر  
ر(، هبدد هنرى ةام ددا  ر، ادديلٍ،  دوإدد ،  ددرخ .،  ددرخ .  دد ل امإديينا ادع  ي ددي  ا تددل  راخميإددد هادد  راددد ةو: )ادديلٍ  دد ل

 .( ادع رادوراد1، 2، 3، 4، 5)
 لي )صدق البناء(صدق الًتساق الداخ -ب

( اي ددي  لة ددا Pearson Correlationاددقي   ن     رالريا را ر دد ادد لر ، رإدددخ   رايي دد   وي ددل رة يددي  لالإددوى )
رلا  ي  لان أبويل رلألر  ه  يلا زي هرا ة ددا راكد ددا، هلادد   ددن  ددمل   ددي   وددي م  رلاة يددي  لددان صددل بُودد  هرام دديل راددذ  

   يل هرا ة ا راكد ا ا لر شاردمد تا  ، هبان صل 
 (  وي م  رلاة يي  لان أبويل ه  يلا  رلألر  هرا ة ا راكد ا2  هل )

مستوى 
 الدلالة 

مع الادةمعامل الارتباط   م الابعاد معامل الارتباط مع المجال 

0.000 

 1 الرؤية الملهمة **0.901 **0.832

 2 التحفيز والإلهام  **0.876 **0.768

 3 التأثير الشخصي والقدوة القيادية **0.839 **0.716

 4 التمكين والمشاركة  **0.858 **0.835

 معامل ارتباط مجال البرادة التنظيمية  **0.902 0.000

0.000 

 8 القيادة والحوكمة **0.909 **0.862

 9 جودة التعليم والبرامج الأكاديمية **0.956 **0.898

 10 البحث العلمي والابتكار  **0.915 **0.823

 11 خدمة المجتمع والشراكة **0.938 **0.844

 معامل ارتباط مجال التميز المؤسسي **0.921 0.000
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(، ه لره ددددل لددددان 01ش0اد دددح  ددددن را دددد هل أى  م ددددع  ودددي م  رلاة يددددي   دددديا   و يددددا هلراددددا ت  ددديئ لي اردددد    دددددو  )
ر  ي  لر دد  ل  ع لان أبويل رلألر  ه  يلا زي، هل صدد   مدددع رلألر  ل ة ددا  ريإدديا (،  مي ا ل ادع ه ول  956ش0–716ش0)

  ن     رالريا ه م ادزي اي ي   دمالر  رايق ش
 

 

 :  ثبات أداة البحث
 

( اي ددي  رلا  ددي  رادد ر دد ا يددلر  Cronbach’s Alphaاددقيدد   ددن  يددي  ألر  رايقدد ،  دد  رإدددخ ر   وي ددل صلهنيدديت أا ددي )
رلألر  ه قيهةهي، بيلإ ياا تاع  وي ل راد  ئا رار ف ا، ها   يا   وي م  راايي   من راقدد هل راميلواددا ت  دديئ لي،  مددي 

 ا ص   م  ا رلألر  اددةلا  راما رندش
  وي م  راايي  امييا ل رايق  بيإدخ ر  الليدد   (3را  هل )

 راد  ئا رار ف ا )اللما/نه  ا( ه وي ل صلهنييت أا ي  

 التجزئة النصفية كرونباخ ألفا ثبات

ت
را

فق
 ال

دد
ع

 

 الابعاد 

 الرؤية الملهمة 4 0.862 0.967

 التحفيز والإلهام  4 0.862 0.969

 التأثير الشخصي والقدوة القيادية 4 0.739 0.971

 التمكين والمشاركة  4 0.739 0.967

 مجال القيادة الملهمة 16 0.880 0.965

 القيادة والحوكمة 3 0.929 0.966

 جودة التعليم والبرامج الأكاديمية 3 0.929 0.966

 البحث العلمي والابتكار  3 0.929 0.967

 خدمة المجتمع والشراكة 3 0.958 0.967

 مجال التميز المؤسسي  12 0.980 0.965

 الاداة ككل  28 0.930 0.964
 

(، 70ش0 شال رارديئ  تاع رة  يع  وي م  راايي  ا م ع رامقيهة،  ا    يهن       وي ل صلهنيدديت أا ددي راقدد  راميلددول )
  مي ا ل ادع  مدع رلألر  ل ة ا ايا ا  ن رلا  ي  را ر دد هإ تين ا رلاادميل ادازي اد  مع رال يني  ه قدادزيش

 : الأساليب الإحصائية 
 

 ( ادقدال رال يني ، هلا  بيلاادميل ادع رلأإيااد رلإ  يئ ا رلآ  ا:SPSSللني   )  يىرإدخ   رايي ا 
 رامدوإةي  راق يل ا هرلانقلراي  رامع يةلا او ف رإد يبي  أالرل راواراش ش1
 ( اي ي  راوماا لان  دمالر  رايق شPearson Correlation وي ل رة يي  لالإوى ) ش2

 
 

 ( اددقي   ن  يي  رلألر شCronbach’s Alpha وي ل أا ي صلهنييت ) ش3
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( ادكشف ان را له  ها  رامدمالر  One-Way ANOVA( اواردان   ديددان ه قدال رادييان رلأ يل  )Tر ديية ) ش4
 را مموجلرل اش

 رام إ دش( اي ي  أ ل راي يل  رامدزما اد رادما   Simple Linear Regression قدال رلانق رة راخةد راي    ) ش5
 

 

 :  نتائج الدراسة وتفسيرها
 

 ي لهة راي يل  رامدزما اد  قيا  رادما  رام إ د ا     يلر  را ي وي  رلأهد ا  : نص السؤال : الرئيسالسؤال 
الإ يبا ان هذر را  رل،      ي  رامدوإةي  راق يل ا هرلانقلراي  رامع يةلا لاإد يبي  أالرل اارا     بمقياظا  و 
 (ش 4  دو   ورال راي يل  رامدزما هرادما  رام إ د، صمي او ح را  هل )رايق   ول 

 (: رامدوإةي  راق يل ا هرلانقلراي  رامع يةلا ادي الر  اارا رايق   ول   دو  4  هل )
  ورال راي يل  رامدزما، هراللراا رادرظ م ا، هرادما  رام إ د 

بالنسبة    الرتبة
 للمحور 

 مستوى توافر 
الانحراف  
 المعياري

 م الابعاد المتوسط الحسابي 

 1 الرؤية الملهمة 3.3547 65184. متوسطة 1

 2 التحفيز والإلهام  3.1255 77308. متوسطة 3

 3 التأثير الشخصي والقدوة القيادية 3.2719 85202. متوسطة 2

 4 التمكين والمشاركة  3.0813 68080. متوسطة 4

 )ككل(  القيادة الملهمة 3.208 641. متوسطة  الأولى 
 8 القيادة والحوكمة 3.1937 67549. متوسطة 2

 9 جودة التعليم والبرامج الأكاديمية 3.2104 69903. متوسطة 1

 10 البحث العلمي والابتكار  3.1146 69745. متوسطة 3

 11 خدمة المجتمع والشراكة 3.0917 77247. متوسطة 4

 )ككل( التميز المؤسسي 3.1526 661. متوسطة  الثالثة 
 المتوسط العام للأداة  3.1804 0.589 متوسطة  

 

يا ي وي  رلأهد ددا بمقياظددا ب ي يلر رارادما  رام إ د ا   اد  قيا  راي يل  رامدزما  لهة( أى 4اد ح  ن را  هل )
راي دديل  رامدزمددا اددد رامل يددا رلأهاددع (ش ه دديا  1804ش3 ودد   دديا ل ة ددا  دوإددةا،  ادد  لددد  رامدوإدد  راوددي  ادد لر  )

 (ش1526ش3(، لارمي  يا رادما  رام إ د اد رامل يا رااين ا بمدوإ  )2083ش3بمدوإ    يلد )
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ه شددال هددذ  رارد  ددا تاددع أى  ميةإددي  راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد  دددوال  ل ة ددا  يلواددا، تلا أنزددي  ددي  دد رل بقي ددا تاددع 
 مدددي ادودددد  لدو لددد  رامميةإدددي  راي يلمدددا را رامدددا اددمتدددان هرامشددديةصا، ه ةدددولل   ددديلا  رادماددد    لددد   دددن رادةدددولل،  ي دددا ل

 رام إ د رامل يةا بيلالدكية ه   ا رام دمعش
 

 : : القيادة الملهمةلاً أو
 

ي  ددع  نددديئ  لةرإددا أظزل  نديئ  را ةرإا راقيا ا أى   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا  دديا ل ة ددا  دوإددةا، ههددو  ددي اد دد    ئ ددل
(Al-Saadi & Al-Husseini, 2022( هلةرإددا راومددل  هندددو )رادددد أكدد   ه ددول اماددا تم يل ددا لددان راي دديل  2024 )

رامدزمددا ه خل ددي   رظ م ددا  زمددا، تلا أنزددي  خددددف  وزمددي اددد   دددو  رامميةإددا،  ادد  أرددية   ددد  را ةرإددي  تاددع   دددو  
( اددد راد كادد  ادددع رادد هة 2023( هلةرإددا را ددلر  )Ribeiro et al., 2021 ل  ددعش صمددي  د دد  نددديئ  را ةرإددا  ددع لةرإددا )

رلإم يلد ادي يل  رامدزما اد  ق ان رلألرا رادرظ مد ه و ل  لا ددا راومددلش هلمتددن    ددال هددذر رلا دددمق اددد   دددو  رامميةإددا 
 تاع ر دمق رالا ي  رادرظ م ا،  ي ا اد ظل رادق مي  رادد  ور   را ي وي  را مر اش

 
 

 :  نياً: التميز المؤسسيثا
 

 

(، 2020أظزل  نديئ  را ةرإا أى   دو  رادما  رام إ ددد  دديا ل ة ددا  دوإددةا، ههددو  ددي اد دد   ددع لةرإددي  )راشددل لد، 
( رادد أك   ه ول  ق مي   ق   ن  قيا    دددولي   ل  وددا  ددن رادمادد  رام إ ددد 2022(، ه)ال  ،  2021)راولليد،  

 ددوف رامددورةل ها ددوة رامميةإددي  رلإلرةلددا راق اادداش صمددي  د دد  رارددديئ   ددع لةرإددا راقل شددد اددد را ي وددي  را مر ددا،  اددل 
 ( اد رلإرية  تاع أى   دو   ول  رلألرا اد رادود   راوياد لا ا رل بقي ا تاع  ةوللش2022)
 

را ي وددي  رلأهد ددا   ددي   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا ادد     دديلر :  نددص السددؤال:  نتائج السؤال الفردي الأول وتفسدديرها
ادقداددل هددذر را دد رل،  دد    ددي  رامدوإددةي  راق دديل ا هرلانقلراددي  رامع يةلددا ا يددلر  هأبودديل  قددوة راي دديل   بمقياظددا  ودد  

 (ش5رامدزما، صمي هو  و ح اد   هل )
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 راي يل  رامدزما ايلر   قوةلأبويل ه رامدوإةي  راق يل ا هرلانقلراي  رامع يةلا  (5)  هل 

 الرتبة 
مستوى 

 توافر 

الانحراف  

 المعياري

المتوسط  

 الحسابي
 الابعاد م الفقرات

 1 .يمتلك رؤية مستقبلية واضحة لتطوير الجامعة وتحقيق أهدافها 3.68 0.721 مرتفعة 1

مة
له

لم
 ا
ية

رؤ
 ال

 2 .يوضح للعاملين أهداف الجامعة بطريقة تحفزهم على الإنجاز 3.28 0.762 متوسطة 6

 3 .يربط بين رؤية الجامعة وتطلعات العاملين فيها 3.19 0.797 متوسطة 9

 4 .يسهم في بناء تصور مشترك حول مستقبل الجامعة 3.26 0.773 متوسطة 7

 5 .تقديم أفكار جديدة ومبتكرةيشجع العاملين على  3.15 0.848 متوسطة 11

ام 
له

لإ
وا

ز 
في
ح
الت

 

 6 .يعزز الثقة بقدرات العاملين لتحقيق أهداف الجامعة 3.17 0.818 متوسطة 10

 7 .يقدر جهود العاملين ويحفزهم على التطوير المستمر 2.99 0.904 متوسطة 15

 8 .العاملينيبث روح الحماس والانتماء لدى  3.19 0.833 متوسطة 8

 9 .يمثل نموذجاً يحتذى به في الالتزام والمسؤولية 3.51 0.848 متوسطة 2

ي  
ص

خ
ش
 ال

ر
ثي
تأ
ال

ية 
اد

قي
 ال

وة
قد

وال
 

 10 .يتعامل مع العاملين بأسلوب يعزز الاحترام والثقة 3.20 0.799 متوسطة 5

 11 .يتمتع بقدرة عالية على التأثير في الآخرين  3.19 0.722 متوسطة 9

 12 .يعمل على تطوير قدراته القيادية والإدارية 3.18 0.743 متوسطة 12

 13 .يوضح المهام للعاملين بشكل دقيق ومنظم 3.26 0.746 متوسطة 7

كة 
ر
شا

لم
وا

ن 
كي

تم
 ال

 14 .يمنح العاملين صلاحيات تساعدهم على أداء مهامهم بكفاءة  3.10 0.746 متوسطة 13

 15 .يشجع المشاركة في اتخاذ القرارات  2.99 0.813 متوسطة 15

 16 .يدعم المبادرات الفردية والجماعية 2.98 0.824 متوسطة 16

  لقيادة الملهمةل العام متوسطال 3.21 641. متوسطة  

 

ل ة دددا  شدددال ندددديئ  را ةرإدددا تادددع أى   ددددو   ميةإدددا راي ددديل  رامدزمدددا اددد     ددديلر  را ي ودددي  رلأهد دددا بمقياظدددا  وددد   ددديا   
(،  دددع  يددديان لدددان أبويلهدددي؛ تل   ددد ة بُوددد  رالملدددا رامدزمدددا، ادددد  دددان  ددديا رادمتدددان هرامشددديةصا ادددد ألندددع 21ش3 دوإدددةا )

ي رإدددلر    لي،  ييلددل ا ددو  اددد   وادزددي إدددوص لي،  ي ددا اددد   ددياد  رام دولي ش هلوتددل رة  دديع رالملددا ر دددمح راي دديلر  ه ددو ل
وف اد  ي ال را زول هرامشيةصا اد ر خيل رايددلرة، بمددي مشددال تاددع رإدددملرة رار اددا رادق ا  هرادمتان،  ا  ظزل    رلر    

 شراملص لا ه ق هلما نظ  راقورا 
ي  ددع لةرإددا ) ( اددد Al-Saadi & Al-Husseini, 2022( هلةرإددا )Ribeiro et al., 2021ه د   هذ  رارديئ    ئ ددل

( 2024راد كا  ادع أهم ا راي يل  رامدزما اد  و ل  رلألرا هرلااد ر  رادرظ مد، تلا أنزي  خددف  ع لةرإددا راومددل  هندددو )
ي ادمميةإا، ههو  ي ممتن    ال  بي دمق را  ي  رادرظ مدش صمي   ا  رارديئ   ي لهلل تا     رادد أظزل    دو   ل  ول
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راق ااا بش ى را هة راقيإ  اددمتان هرادق ا  اددد  و لدد  رايدد ةر  رادرظ م ددا،  ادد  تى رنخ ي ددزمي ن ددل لي بو. را ةرإي   
 ا  م  ل  ق هلما رامخل ي  رام إ  اش

هُ وددد   هدددذ  راردددديئ  تادددع ال ودددا رالا دددا رادرظ م دددا اد ي ودددي  رلأهد دددا ادددد  وددد ، راددددد  د ددد  بمق هلمدددا رامدددورةل، هم مردددا 
يل امميةإددي  راي ددديل  رامدزمددا، هل دددد اد  لرددد أنمدددي  راملص لددا، ه ددوف راقدددور ا ، رلأ ددل رادددذ  مقدد   دددن رادةلادد  را ودددّ

   يلما أكال  شيةص ا لراما املدكيةش
  ي   دو   قي  رادما  رام إ د اد را ي وي  رلأهد ا بمقياظا  و    : الثانينتائج السؤال الفردي  

 ايلر   قوة رادما  رام إ دلأبويل ه رامدوإةي  راق يل ا هرلانقلراي  رامع يةلا  (6)  هل               

 الرتبة 
مستوى 

 توافر ال

الانحراف  

 المعياري

المتوسط  

 الحسابي
 م الفقرات

 

 1 .تطبق ممارسات قيادية تدعم التميز المؤسسي 3.28 709. متوسطة 1

ة 
اد

قي
ال

مة
وك

ح
وال

 

 2 .القرارات الإدارية بالشفافية والوضوحتتسم  3.14 792. متوسطة 6

 3 .توجد أنظمة فعالة لمتابعة الأداء المؤسسي 3.16 751. متوسطة 4

 4 .تحرص على تطوير برامجها الأكاديمية بصورة مستمرة 3.20 775. متوسطة 3

م  
لي
تع

 ال
دة

جو

ج 
ام

بر
وال

ية
يم

اد
لأك

 ا

 5 .والاعتماد الأكاديميتطبق معايير الجودة  3.23 754. متوسطة 2

 6 .تهتم بتحسين مخرجات التعلم 3.20 759. متوسطة 3

 7 .تدعم الإنتاج العلمي والبحثي 3.14 699. متوسطة 6

ث 
ح
لب
ا

ي  
لم

لع
ا

ار
تك

لاب
وا

 

 8 .تشجع الابتكار والمشروعات البحثية 3.12 695. متوسطة 8

 9 .للباحثينتوفر بيئة داعمة  3.08 793. متوسطة 10

 10 .تسهم في معالجة قضايا المجتمع المحلي 3.11 801. متوسطة 9
ة 

دم
خ

ع 
تم

ج
لم

ا

كة
را

ش
وال

 
 11 .تعزز علاقاتها مع مؤسسات المجتمع 3.13 830. متوسطة 7

 12 .تقدم مبادرات تخدم التنمية المحلية 3.04 800. متوسطة 11

 محور التميز المؤسسي الحسابي العام لمحور متوسطال 3.15 661. متوسطة  

 

(،  ددع 15ش3 شددال رارددديئ  تاددع أى   دددو  رادمادد  رام إ ددد اددد را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد   دديا ل ة ددا  دوإددةا )  
هراقوصمددا،  يية  لان أبويل ،  مي موتل  وال  ميةإددي  لرامددا اددمادد  لهى لدددوا رام دددو  رامديدد  ش هادد    دد ة بُودد  راي دديل  

بمي ا ل ادع ه ول  و     دديل  تم دديلد، تلا أى  ق هلمددا   دددور   شددال تاددع  ي ددا هددذ  رامميةإددي  تاددع   لدد   ددن را ياد دداش 
كمي  يا بُو   ول  رادود   بم دو   دوإ   ل  ع ن ل لي، اد  ان إ ل رايق  راودمددد هرلالدكددية ه   ددا رام دمددع   دددولي  

 رالا ا رايقا ا ه  وال را هة رام دمودشألنع، بمي موتل  ق مي  اد لا   
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( اددد راد كادد  ادددع أى راي دديل  را يادددا هرا ددول  Sweis et al., 2023( ه)Al-Tit, 2022ه د دد  هددذ  رارددديئ   ددع لةرإددا )
ه)ايرددوة ( 2024هرلالدكددية  ماددل ةصدديئ  أإيإدد ا ادقيادد  رادمادد  رام إ ددد، صمددي  ر دد    ددع لةرإددي  )رالهاددد هرام ددديل ، 

( رادددد ألددلن  لهة راي دديل  راق ااددا ه ةل يددي  را ددول  اددد لادد  رادمادد ش تلا أنزددي 2024( ه)ريوة هبددن ردد  ، 2024هايروة،  
 خددددف  وزددي اددد   دددو  رادةلادد ،  ادد   دديا  دوإددةلي اددد را ةرإددا راقيا ددا، ههددو  ددي موتددل ا ددو  لددان رامميةإددي  راييئمددا 

 ه  دو  رادما  رام  ولش
ل هذ  ر ارديئ  بةل وا رالا ا رادرظ م ددا رادددد  د دد  بمق هلمددا رامددورةل ه ددوف لادد  رايقدد  راودمددد هراميدديلةر  رام دمع ددا، هُ    

رلأ ددل راددذ  م وددل رادمادد  رام إ ددد اددد هددذ  را ي وددي   مادد لر نيردد لي ادةدددد  و لدد  رلالدكددية، ه ةددولل راي دديل  رلاإدددلر    ا، 
 رادما ش ه  وال راشلركي ، ادقيا    دولي    د ر ا  ن

 ددي ال وددا راوماددا لددان راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد ادد     دديلر  را ي وددي  : نتددائج السددؤال الفردددي الثالدده وتفسدديرها
 Pearson Correlation) الإ يبدددا ادددن هدددذر را ددد رل،  ددد  رإددددخ ر   وي دددل رة يدددي  لالإدددوى ؟ رلأهد دددا بمقياظدددا  وددد 

Coefficient)  ادكشددف اددن ال وددا راوماددا لددان  دماددل راي دديل  رامدزمددا ه دماددل رادمادد  رام إ ددد، هلادد   ددن  ددمل  قداددل
 .راوماا لان را ة ا راكد ا ادي يل  رامدزما هأبويلهي رامخدد ا  ن  زا، هرادما  رام إ د  ن  زا أ ل  

 يادة الملهمة وأبعادها والتميز المؤسسيالًرتباط بي  الق تمعاملا (7) جدول

 مستوى الدلًلة (r) معامل الًرتباط  المتغير 
 (0.01) دالة دند 0.754 القيادة الملهمة )ككل( × التميز المؤسسي 

 (0.01) دالة دند 0.697 الرؤية الملهمة × التميز المؤسسي
 (0.01) دالة دند 0.633 التحفيز واللهام × التميز المؤسسي

 (0.01) دالة دند 0.566 التأثير الشخصي والقدوة القيادية × التميز المؤسسي 
 (0.01) دالة دند 0.745 التمكي  والمشاركة × التميز المؤسسي

 

 ,r = 0.754أظزل  رارديئ  ه ول اماا رة ييا ا  و يا اولا هلراا ت  يئ لي لددان راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد )
p < 0.01 مددي ادد ل ادددع أى رة  دديع   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا اددل ي  بية  دديع   دددو  رادمادد  رام إ دددش صمددي  ،)

كشدد ل رارددديئ  اددن اماددي  رة يددي  لراددا لددان  م ددع أبودديل راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد،  ادد    دد ة بُودد  رادمتددان 
(، هأ اددللر راددد  ال r = 0.633(،  دد  رادق ادد  هرلإازددي  )r = 0.697(، اد دد  رالملددا رامدزمددا )r = 0.745هرامشدديةصا )
 (شr = 0.566راشخ د )
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ادددد  و لددد  رلألرا — ي دددا  ميةإدددي  رادمتدددان هرالملدددا رلاإددددلر    ا—ه  صددد  هدددذ  راردددديئ  راددد هة راقيإددد  ادي ددديل  رامدزمدددا

 ,Al-Saadi & Al-Husseini( ه)Ribeiro et al., 2021رام إ ددد ه قيادد  رادمادد ش صمددي  د دد   ددع لةرإددي  )

( راددددد أكددد   ه دددول  ددد  ال تم ددديلد ادي ددديل  رامدزمدددا ادددد 2024( ه)رالهادددد هرام دددديل ، 2024( ه)راومدددل  هنددددو، 2022

 ق دددان رلألرا رام إ دددد ه و لددد  لا دددا راومدددلش ه شدددال راردددديئ  تادددع أى  لردددد أنمدددي    يلمدددا  شددديةص ا ه ق ددد   ممادددل  ددد  مل 

 رام د ر ش  أإيإ لي ادقيا  رادما  رام إ د

( اددد رإددد يبي  أاددلرل α ≤ 0.05هل  و   اله  لر  للااا ت  دديئ ا اردد    دددو  را لااددا ) :نديئ  را  رل را لاد رالربع

راوارددا  ددول صددل  ددن )راي دديل  رامدزمددا، رادمادد  رام إ ددد(  ودد   ادمدماددلر  را مموجلرل ددا )رارددوع، رام هددل راودمددد، راملصدد  

اددد ( أكدديلممد، تلرة  ه ) لصددل، رناددع( (( اواردددان   ددديددان،T-Test دد  رإدددخ ر  ر ديددية ) راخلددل ( راددوظ  د، إددرور  

ايي ا رامدمالر ، ه  مي ادد اددلض  (ANOVA)، صمي    رإدخ ر   قدال رادييان رلأ يل  "راروع هراملص  راوظ  د" دمال 

 اكل  دمالش
 

: متغيددر  ي امدماددل رارددوع )لصل/أناددع( بيإدددخ ر  ر ديددية ) دد   قداددل را ددله  لددان النددو : أولًا -Tرإددد يبي  أاددلرل راوارددا هايددل

Testش او ددح ( اواردان   ديددان، هلا  ادكشف ان   دو   ورال صددل  ددن راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد هأبويلهمددي

 رادياد:  را  هل 

 
 
 
 
 
 
 

 

  دمال راروعرا له  اد  دوإةي  رإد يبي  أالرل راوارا   د  :(8)   هل
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 العينة  النوع  المجال 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 (T) قيمة
مستوى  

 الدلالة
(Sig.) 

 القرار 

 الرؤية الملهمة
 63814. 3.5000 98 ذكر 

3.683 .000  ً  دال احصائيا
 61028. 3.1250 62 أنثى

 التحفيز والإلهام 
 73383. 3.2781 98 ذكر 

ً دال  002. 3.230  احصائيا
 77785. 2.8844 62 أنثى

لتأثير الشخصي  

 والقدوة القيادية 

 69852. 3.4031 98 ذكر 
2.488 .014  ً  دال احصائيا

 1.02223 3.0645 62 أنثى

التمكين  

 والمشاركة 

 63560. 3.2755 98 ذكر 
4.848 .000  ً  دال احصائيا

 63972. 2.7742 62 أنثى

 القيادة الملهمة 
 60980. 3.3642 98 ذكر 

4.048 .000  ً  دال احصائيا
 61598. 2.9620 62 أنثى 

القيادة 

 والحوكمة

 68593. 3.3503 98 ذكر 
3.986 .000  ً  دال احصائيا

 58267. 2.9462 62 أنثى

 جودة التعليم
 67465. 3.3605 98 ذكر 

3.537 .001  ً  دال احصائيا
 67562. 2.9731 62 أنثى

 البحث العلمي
 64666. 3.2585 98 ذكر 

3.388 .001  ً  دال احصائيا
 71910. 2.8871 62 أنثى

 خدمة المجتمع 
 69361. 3.2857 98 ذكر 

4.199 .000  ً  دال احصائيا
 79639. 2.7849 62 أنثى

التميز  

 المؤسسي

 62175. 3.3138 98 ذكر 
ً دال  000. 4.059  احصائيا

 64645. 2.8978 62 أنثى

 الأداة ككل 
 57194. 3.3049 98 ذكر 

3.744 .000  ً  دال احصائيا
 55713. 2.9608 62 أنثى

 

اددد  م ددع أبودديل راي دديل  رامدزمددا، ههددد:  (α ≤ 0.05) أظزددل  رارددديئ  ه ددول اددله  لر  للااددا ت  دديئ ا اردد    دددو    
هرلإازددي ، هراددد  ال راشخ ددد هرايدد ه  راي يلمددا، هرادمتددان هرامشدديةصا، هصددذا  اددد را ة ددا راكد ددا رالملددا رامدزمددا، هرادق ادد  

 .ادي يل  رامدزما، ه يا   م وزي ا ياح راذصوة
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كمددي لارددل رارددديئ  ه ددول اددله  لراددا ت  دديئ لي اددد  م ددع أبودديل رادمادد  رام إ ددد، ههددد: راي دديل  هراقوصمددا، ه ددول  رادوددد  ، 
 .ه   ا رام دمع، بيلإ ياا تاع را ة ا راكد ا اددما  رام إ د، ه يا  صذا  ا ياح راذصوة هرايق  راودمد،

هبيارظل تاع رلألر  صتل، اي  ظزل  اله  لراا ت  يئ لي ا ياح راذصوة،  مي موتل ه ول ر دماددي   وهللددا لددان راددذصوة 
 .هرلإنيت اد   دو   ميةإا راي يل  رامدزما ه قيا  رادما  رام إ د

تددن    ددال هددذ  رارددديئ  بتددوى راددذصوة مقظددوى ب ددلص أكلددل ادددواد رامري ددد راي يلمددا هرامشدديةصا اددد  ددرع رايددلرة لر ددل مم
را ي وددي ، رلأ ددل راددذ  م ددز  اددد  رم ددا  لددلر ز  راي يلمددا ه و لدد  ادد ة ز  ادددع  قيادد   دةديددي  رادمادد  رام إ ددد، صمددي ادد  

 . ا رادد لا   رل  ق   ن  متان راي يلر  رار يئ ا وتل هذ  رارديئ     ال راوور ل رادرظ م ا هرااييل

( راددددد أظزدددل  ه دددول ادددله  ادددد أنمدددي  راي ددديل   وددد   ادردددوع 2024ه د ددد  هدددذ  رارد  دددا  دددع لةرإدددا )رالهادددد هرام دددديل ، 
رلا دمياد ا ياح راذصوة، ها   لا  تاع ر  يع الص رامشيةصا راي يلما ادد از  لر ددل رام إ ددي  رادود م ددا، صمددي  ر دد   

رادددد أرددية  تاددع أى رادمتددان راي دديل  اددل ي  ل ة ددا رلانخددلر  اددد  (Al-Saadi & Al-Husseini, 2022) ع لةرإددا دد 
 . وراع ر خيل رايلرة، هرادد جيايلي  ي  كوى أادع ا   راذصوة اد بو. را  ياي  راولب ا

 دديه  اددد تلةرح  ميةإددي  راي دديل  ( رادددد لارددل ه ددول  2024هاد را دد ي  لر دد ،  دورادد  رارددديئ   ددع لةرإددا )راومددل  هندددو، 
 .هرا قا رادرظ م ا هايلي ادخ يئ  راشخ  ا هرامزر ا،  مي مو ن    ال را له  رامل يةا بياروع

اد رامييلل،  خددف هذ  رارديئ   ع بو. را ةرإي  رادد ا      الهالي لراا  و   امدمال رارددوع،  ادد  أظزددل  أى راك دديا  
 د ال يةدديى بيامزدديةر  هراخلددلر  أكاددل  ددن رة ييازمددي بددياروع رلا دمددياد،  مددي مشددال تاددع أى راي يلما ه قيا  رادما  رام إ

 .   ال هذر رامدمال ا  متوى إ ي  لي  ل يةلي بةل وا رالا ا رادرظ م ا هرااييل ا

ارددوع اددد رالا ددي  هاد  ، ممتن رايول تى نديئ  را ةرإا راقيا ا  و ن رلا  ي  رايقاددد راددذ  ا صدد  ه ددول  دد  ال ن ددلد امدماددل ر
ي، لدددل ادددل ي  بمددد   ت ي دددا را دددلص راي يلمدددا ه متدددان راكدددورلة لر دددل  راولب دددا،  دددع راد كاددد  اددددع أى هدددذر رادددد  ال اددد ل  ةديدددل

 .رام إ ا

ي امدمادددل راملصددد  رادددوظ  د )  ددديل  المركدددز الدددو يفي: : متغيدددر ثانيددداا   ددد   قدادددل را دددله  لدددان رإدددد يبي  أادددلرل راواردددا هايدددل
( اواردددان   ددديددان، ادكشددف اددن   دددو   ددورال صددل  ددن راي دديل  رامدزمددا T-Testةلا( بيإدخ ر  ر ديية )أكيلمم ا/  يل  تلر
 رادياد: ش او ح را  هل  هرادما  رام إ د
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 امدمال راملص  راوظ  دش (T-Test)رامدوإةي  راق يل ا هرلانقلراي  رامع يةلا هر ديية( 9جدول )

 المجال 
المركز  
 الوظيفي 

 العينة 
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

 (T) قيمة
مستوى  

 الدلالة
(Sig.) 

 القرار 

الرؤية 

 الملهمة

 71206. 3.4118 68 قائد أكاديمي 
0.952 0.343 

دال   غير

 ً  60404. 3.3125 92 قائد اداري احصائيا

التحفيز  

 والإلهام 
 84999. 3.1924 68 قائد أكاديمي 

0.940 0.348 
غير دال  

 71170. 3.0761 92 قائد اداري احصائياً 

لتأثير ا

 الشخصي  
 0.952 74419. 3.3199 68 قائد أكاديمي 

 
0.343 

غير دال  

 ً  92609. 3.2364 92 قائد اداري احصائيا

التمكين  

 والمشاركة 
 74368. 3.1691 68 قائد أكاديمي 

0.611 0.542 
غير دال  

 ً  62657. 3.0163 92 قائد اداري احصائيا

القيادة 

 الملهمة  

 71257. 3.2733 68 قائد أكاديمي 
1.102 0.272 

غير دال  

 58214. 3.1603 92 قائد اداري احصائياً 

القيادة 

 والحوكمة

 84774. 3.1043 68 قائد أكاديمي 
1.143 0.255 

غير دال  

 ً  68035. 3.2647 92 قائد اداري احصائيا

جودة  

 التعليم

 67075. 3.1413 68 قائد أكاديمي 
0.767 0.444 

غير دال  

 ً  70026. 3.2598 92 قائد اداري احصائيا

البحث 

 العلمي 

 69969. 3.1739 68 قائد أكاديمي 
0.735 0.464 

غير دال  

 ً  64772. 3.1618 92 قائد اداري احصائيا

خدمة 

 المجتمع 

 73358. 3.0797 68 قائد أكاديمي 
0.503 0.616 

غير دال  

 ً  78761. 3.1275 92 قائد اداري احصائيا

التميز  

 المؤسسي

 64716. 3.2034 68 قائد أكاديمي 
0.835 0.405 

غير دال  

 ً  67280. 3.1150 92 قائد اداري احصائيا

 الأداة ككل 
 63739. 3.2324 68 قائد أكاديمي 

1.125 0.262 
غير دال  

 54975. 3.1266 92 اداريقائد  احصائياً 

 

لددان راي دديلر  رلأكيلمم ددا هرلإلرةلددا اددد  (α ≤ 0.05) أظزددل  رارددديئ  ادد   ه ددول اددله  لر  للااددا ت  دديئ ا اردد    دددو  
 م ددددع أبودددديل راي دددديل  رامدزمددددا، ههددددد: رالملددددا رامدزمددددا، هرادق ادددد  هرلإازددددي ، هراددددد  ال راشخ ددددد هرايدددد ه  راي يلمددددا، هرادمتددددان 

 .(0.05) أكلل  ن (.Sig) هرامشيةصا، هصذا  اد را ة ا راكد ا ادي يل  رامدزما،  ا   يا   م ع    
كمي لارل رارديئ  ا   ه ول اله  لراا ت  يئ لي اد  م ع أبويل رادما  رام إ ددد، ههددد: راي دديل  هراقوصمددا، ه ددول  رادوددد  ، 

 .اكد ا اددما  رام إ دهرايق  راودمد، ه   ا رام دمع، بيلإ ياا تاع را ة ا ر
 

 

 



 

97 
 

49.pp. 68-109 

هبيارظل تاع رلألر  صتل، ا   ظزل اله  لر  للااا ت  يئ ا  ودد   امدماددل راملصدد  راددوظ  د،  مددي موتددل  يددية  رإددد يبي  

 .أالرل راوارا بم. رارظل ان ال وا  وراوز  راي يلما
 

لا دددا  رظ م دددا  و ددد    خ دددع ادددذر  را  يإدددي  ممتدددن    دددال هدددذ  راردددديئ  بددد ى راي ددديلر  رلأكيلمم دددا هرلإلرةلدددا  ومدددل  دددمن 

هرادددورئح، ه ودمدد  ادددع نمدديلو   يلمددا   ااددا ايئمددا ادددع رالملددا رامشدددلصا هراومددل را مددياد، رلأ ددل راددذ  م ددز  اددد  و ادد  

 ميةإددي  راي دديل  ه و لدد    دددو  رادمادد  رام إ دددش صمددي  وتددل هددذ  رارد  ددا  كي ددل رلألهرة لددان راي دديلر  رلأكيلمم ددا رادددد 

 .ص  ادع را ورند راودم ا، هراي يلر  رلإلرةلا رادد   ا  را ورند رادر اذما، بمي ا ل  تاع  قيا  ألرا   إ د  دورنى  ل 

ه د   هذ  رارديئ   ددع رلألل ددي  راق ااددا اددد تلرة  را ددول  راشددي دا رادددد   صدد  أى  قيادد  رادمادد  رام إ ددد مودمدد  ادددع راومددل 

 .، أكال  ن رادميل  ادع رامواع راوظ  درام إ د را مياد هراايياا رادرظ م ا

هاد دد ، ممتددن رايددول تى  دماددل راملصدد  راددوظ  د لا مماددل اددي مل  دد  للر اددد   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا أه  قيادد  رادمادد  

 .نقو  لإ    يياا راومل را مياد ه كي ل رلألهرة راي يلما را ي وي  رلأهد ارام إ د، ههو  ي مو ن  و    

ي امدماددل رام هددل راودمددد بيإدددخ ر  ر ديددية المؤهددل العلمددي: : متغيددر ثالثددا  دد   قداددل را ددله  لددان رإددد يبي  أاددلرل راوارددا هايددل

(، لزدد ق راكشددف اددن  دد   ر دددمق  يدد الر  أاددلرل راوارددا  ددول   دددو  One-Way ANOVA قداددل راديدديان رلأ دديل  )

 رادياد:  ش او ح را  هل   هم ز  راودم ا ميةإا راي يل  رامدزما ه قيا  رادما  رام إ د بي دمق  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 امدمال رام هل راودمدش (ANOVA قدال رادييان رلأ يل  )نديئ  ر ديية ( 10جدول )

 القرار مستوى   F قيمةمتوسط  درجات  مجموع   مصدر التباين  المجال 
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 الحرية المربعات
(df) 

 الدلالة المربعات
(Sig.) 

الرؤية 
 الملهمة

 724. 2 1.449 المجموعات بين
1.720 .182 

غير دالة  
 421. 157 66.110 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 67.559 المجموع

التحفيز  
 والإلهام

 1.876 2 3.751 بين المجموعات 
3.226 .042 

دالة  
 581. 157 91.277 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 95.028 المجموع

راد  ال 
 راشخ د  

 425. 2 851. بين المجموعات 
.583 .559 

غير دالة  
 730. 157 114.573 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 115.423 المجموع

التمكين  
 والمشاركة 

 869. 2 1.738 بين المجموعات 
1.897 .154 

غير دالة  
 458. 157 71.955 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 73.694 المجموع

القيادة 
 الملهمة

 800. 2 1.600 بين المجموعات 
1.970 .143 

غير دالة  
 406. 157 63.757 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 65.357 المجموع
القيادة  

 والحوكمة
 

 723. 2 1.446 بين المجموعات 
1.596 .206 

غير دالة  
 453. 157 71.103 المجموعات داخل  إحصائياً

  159 72.549 المجموع

 جودة التعليم 
 610. 2 1.220 بين المجموعات 

1.252 .289 
غير دالة  
 487. 157 76.474 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 77.694 المجموع

 البحث العلمي 
 

 796. 2 1.592 بين المجموعات 
1.650 .195 

غير دالة  
 482. 157 75.751 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 77.344 المجموع

 خدمة المجتمع
 723. 2 1.446 بين المجموعات 

1.596 .206 
غير دالة  
 453. 157 71.103 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 72.549 المجموع

التميز  
 المؤسسي 

 788. 2 1.576 بين المجموعات 
1.820 .165 

غير دالة  
 433. 157 67.983 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 69.559 المجموع

 الأداة ككل
 694. 2 1.387 بين المجموعات 

2.025 .135 
غير دالة  
 343. 157 53.773 داخل المجموعات  إحصائياً

  159 55.160 المجموع

 

( اددد  وظدد  أبودديل راي دديل  رامدزمددا، ههددد: α ≤ 0.05للااددا ت  دديئ ا اردد    دددو  )أظزددل  رارددديئ  ادد   ه ددول اددله  لر  
رالملا رامدزمددا، هراددد  ال راشخ ددد هرايدد ه  راي يلمددا، هرادمتددان هرامشدديةصا، هصددذا  اددد را ة ددا راكد ددا ادي دديل  رامدزمدداش صمددي ادد  

ول  رادود  ، رايق  راودمد،    ددا رام دمددع(، أه  ظزل اله  لراا ت  يئ لي اد أبويل رادما  رام إ د )راي يل  هراقوصما،  
 اد را ة ا راكد ا اددما  رام إ د، هصذا  اد رلألر  صتلش

 
 
 

ه شددال هددذ  رارد  ددا تاددع أى ر دددمق رام هددل راودمددد ادد  متددن اددي مل  دد  للر اددد تلةرح أاددلرل راوارددا ام دددو   ميةإددا راي دديل  
رام إ د، هلمتن    ال لا  ب ى راي يلر  رلأكيلمم ا هرلإلرةلا  ومددل  ددمن لا ددا  رظ م ددا رامدزما أه   دو   قيا  رادما  
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هر دد  ، ه خ ددع ا نظمددا هرا  يإددي  هرلإ ددلرار  رام إ دد ا لر زددي،  مددي ميدددل  ددن أ ددل را ددله  راودم ددا اددد  يادد   رامميةإددي  
 راي يلما هرلألرا رام إ دش

 = F) لااددا ت  دديئ ا اددد بُودد  رادق ادد  هرلإازددي  ايدد ،  ادد  لدمددل   مددااددد رامييلددل، أظزددل  رارددديئ  ه ددول اددله  لر  ل
ي (Sig = 0.042) اردد    دددو  للااددا (3.226 ،  مددي مشددال تاددع ه ددول ر دددمق اددد  يدد الر  أاددلرل راوارددا ازددذر رايودد  هايددل

 .ادم هل راودمد
 :هصينل رارديئ  صمي اددادمييةني  رايو ما،  (Scheffé) هادق ا  ر  ي  را له ،    رإدخ ر  ر ديية ر ف  

   

 ادمييةني  رايو ما ايو  رادق ا    (Scheffé) نديئ  ر ديية ر ف   :(11)   هل
 هرلإازي  هايلي امدمال رام هل راودمد 

 النتيجة .Sig الفرق بين المتوسطات  المقارنة البعد

 التحفيز والإلهام 
 غير دالة  0.615 0.137- بكالوريوس × ماجستير 
 لصالح الدكتوراه دال  0.043 *0.399- بكالوريوس × دكتوراه 
 غير دالة  0.305 0.262- ماجستير × دكتوراه

 

أظزدددل  ندددديئ  ر ديدددية رددد ف   ه دددول ادددله  لر  للاادددا ت  ددديئ ا ادددد بُوددد  رادق اددد  هرلإازدددي  لدددان أادددلرل راواردددا  دددن  مددددا 
، (Sig = 0.043) ( اردد    دددو  للااددا399ش0-رامدوإددةي  )رايتددياوةلو  ه مدددا رادد صدوةر ،  ادد  لدمددل   مددا اددل  

هصينل را له  ا ياح  مدا را صدوةر ،  مي مشددال تاددع أى أاددلرل هددذ  را  ددا ادد از    دددو  أادددع اددد تلةرح  ميةإددي  رادق ادد  
 .هرلإازي   ييةنا بقمدا رايتياوةلو 

دددا رامي  دددال، هصددذا  لددان  مدددا رامي  دددال اددد  ددان ادد   ظزددل اددله  لر  للااددا ت  دديئ ا لددان  مدددا رايتددياوةلو  ه م
ه مدا رادد صدوةر ،  مددي ادد ل ادددع أى  دد  ال رام هددل راودمددد مظزددل ب ددوة  هر ددقا ايدد  اردد  رلانديدديل  ددن رام دددو  را ددي ود 

 .رلأهل تاع رام دو  راودمد رلأادع )را صدوةر (
هإددع، ه زدديةر  أكلددل اددد رادور ددل هراددد  ال،  مددي هلمتن    ال لا  ب ى  مدا را صدوةر  ممددكوى  للر   ولل ا هأكيلمم ددا أ

 ا  مو ن ا ة ز  ادع  ميةإا را دوص ي  راي يلما رامل يةا بيادق ا  هبريا را راع ا ا   راوي دانش
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رادددد أكدد   رة يددي  رامميةإددي  راي يلمددا رادق ا لددا بدديادةوة  (Ribeiro et al., 2021) ه د دد  هددذ  رارد  ددا  ددع لةرإددا

رادد أرددية  تاددع أهم ددا راد هاددل  (Al-Saadi & Al-Husseini, 2022) رامولاد هرامزرد ادييل ، صمي  ر     ع لةرإا

راودمددد اددد  و لدد  ادد ة  راي دديلر  ادددع راددد  ال هرلإازددي ش هاددد رامييلددل،  شددال  ق هلمددا را ددله  لددان بي ددا   دددولي  رام هددل 

ردددل  ادددد  م دددع  ورندددد راي ددديل  هرادماددد  رام إ دددد، لدددل ادددل ي  لددديو. راودمدددد تادددع أى  ددد  ال رام هدددل لا مظزدددل ب دددوة   يي

 .رامميةإي  راي يلما رامق ل 
 

هاد دد ،   صدد  رارددديئ  أى رام هددل راودمددد ادد ل  دماددللر  يإددملي اددد    ددال را ددله  اددد راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد،  ددع 

شه ول أ ل   ئد ا  اد  و ل   يند رادق ا  هرلإازي  ا   راي يلر    رلأادع   هامل

ي امدماددل إددرور   رايق     قدال را له  لان أالرل اارا  :  : متغير سنوات الخبرةرابعاا  ن راي يلر  رلأكيلمم ا هرلإلرةلا هايددل

(، لزدد ق راكشددف اددن  دد   ر دددمق   دددو  One Way ANOVAراخلددل ، بيإدددخ ر  ر ديددية  قداددل راديدديان رلأ دديل  )

 رامدزما، هرادما  رام إ د بي دمق إرور  راخلل ش ورال صل  ن: راي يل  
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 اد له  هايلي امدمال إرور  راخلل  (ANOVA) (: نديئ  ر ديية  قدال رادييان رلأ يل 12  هل )

 مجمو  المر عات  مصدر التباي   المجال
درجات 
 الحرية
(df) 

متوسط  
 F قيمة المر عات

مستوى  
 الدلًلة

(Sig.) 
 القرار

 رالملا رامدزما
 624. 2 1.249 لان رام مواي 

جال لراا  231. 1.479
 422. 157 66.310 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 

  159 67.559 رام موع
رادق ا   
 هرلإازي 

 2.430 2 4.860 لان رام مواي 
 574. 157 90.168 لر ل رام مواي   لراا ت  يئ لي  016. 4.231

  159 95.028 رام موع
راد  ال 
 راشخ د 

 079. 2 159. لان رام مواي 
جال لراا  898. 108.

 734. 157 115.265 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 
  159 115.423 رام موع

رادمتان  
 هرامشيةصا

 144. 2 288. لان رام مواي 
جال لراا  736. 308.

 468. 157 73.406 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 
  159 73.694 رام موع

 راي يل  رامدزما
 502. 2 1.005 لان رام مواي 

جال لراا  296. 1.225
 410. 157 64.352 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 

  159 65.357 رام موع
راي يل  
 هراقوصما

 
 297. 2 594. لان رام مواي 

جال لراا  524. 648.
 458. 157 71.955 رام مواي  لر ل  ت  يئ لي 

  159 72.549 رام موع

  ول  رادود  
 451. 2 902. لان رام مواي 

جال لراا  400. 922.
 489. 157 76.791 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 

  159 77.694 رام موع

 رايق  راودمد 
 1.813 2 3.627 لان رام مواي 

 470. 157 73.717 لر ل رام مواي   ت  يئ لي لراا  023. 3.862
  159 77.344 رام موع

    ا رام دمع 
 1.479 2 2.957 لان رام مواي 

جال لراا  083. 2.526
 585. 157 91.920 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 

  159 94.878 رام موع
رادما  
 رام إ د 

 838. 2 1.676 لان رام مواي 
جال لراا  147. 1.938

 432. 157 67.883 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 
  159 69.559 رام موع

 رلألر  صتل 
 594. 2 1.189 لان رام مواي 

جال لراا  181. 1.729
 344. 157 53.972 لر ل رام مواي   ت  يئ لي 

  159 55.160 رام موع

اد  وظدد  أبودديل راي دديل  رامدزمددا، ههددد:  (α ≤ 0.05) ت  يئ ا ار    دو  أظزل  رارديئ  ا   ه ول اله  لر  للااا 
رالملا رامدزما، هراد  ال راشخ د هراي ه  راي يلما، هرادمتان هرامشيةصا، هصذا  اد را ة ا راكد ا ادي يل  رامدزماش صمي ا  

ا، ه ددول  رادوددد  ، ه   ددا رام دمددع،  ظزل اله  لراا ت  يئ لي اد  وظ  أبويل رادمادد  رام إ ددد، ههددد: راي دديل  هراقوصمدد 
 .بيلإ ياا تاع را ة ا راكد ا اددما  رام إ د، هصذا  اد رلألر  صتل
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ه شدددال هدددذ  رارد  دددا تادددع أى ر ددددمق إدددرور  راخلدددل  اددد  متدددن ادددي مل  ددد  للر ب دددوة  اي دددا ادددد تلةرح أادددلرل راواردددا ام ددددو  
رام إ د، هلمتن    ال لا  ب ى راي يلر  رلأكيلمم ا هرلإلرةلا  ومل  من لا ددا  ميةإا راي يل  رامدزما أه  قيا  رادما  

 رظ م ددا  و دد  ، ه خ ددع ا نظمددا هرا  يإددي  رام إ دد ا ن  ددزي،  مددي ادد ل  تاددع  يددية  ر  يهددي ز  ه يا مددي ز  ادمميةإددي  
 .راي يلما هرلألرا رام إ د

رادق ادد  هرلإازددي  هرايقدد  راودمددد  :ا اددد بُودد ان ايدد ، همددياددد رامييلددل، أظزددل  رارددديئ  ه ددول اددله  لر  للااددا ت  دديئ 
، صمي لدمددل (Sig = 0.016) ( ار    دو  للااا231ش4ايو  رادق ا  هرلإازي  ) (F) هرلالدكية؛  ا  لدمل   ما ر ديية

مق ،  مددي مشددال تاددع ه ددول ر ددد(Sig = 0.023) ( اردد    دددو  للااددا862ش3ايودد  رايقدد  راودمددد هرلالدكددية ) (F)   مددا
ي ا ددرور  راخلددل  هادق ادد  ر  ددي  را ددله  لددان را  ددي  رامخدد ددا ا ددرور   .اددد رإددد يبي  أاددلرل راوارددا  ددول هددذان رايودد ان هايددل

 :ادمييةني  رايو ما، هصينل رارديئ  صمي ادد (Scheffé) راخلل ،    رإدخ ر  ر ديية ر ف  
 رايو ما ادمييةني   (Scheffé) نديئ  ر ديية ر ف   (13)   هل

 إرور  راخلل هايلي امدمال  هرايق  راودمد رادق ا  هرلإازي     ايو 

 رامييةنا لان رام مواي  رايو 
را ل  لان 
 رامدوإةي  

Sig. رارد  ا 

رادق ا   
 هرلإازي 

 إرا( 20–11لراا ا ياح ) 0.025 0.387- إرا 20–11إرور  ×  10أال  ن 
 جال لراا 0.313 0.284- إرا  20إرور  × أكال  ن  10أال  ن 

 جال لراا 0.883 0.103 إرا 20إرا × أكال  ن   20–11

رايق   
 راودمد

 جال لراا 0.307 0.19644- إرا 20–11إرور  ×  10أال  ن 
 جال لراا 0.164 0.32104 إرا  20إرور  × أكال  ن  10أال  ن 

 إرا( 20–11)لراا ا ياح  0.024 *0.51748- إرا 20إرا × أكال  ن   20–11
 

إددرا(  ييةنددا ب  ددا راخلددل   20–11هأه قل نديئ  ر ديية ر ف   أى را له  اددد رادق ادد  هرلإازددي  صينددل ا ددياح ا ددا راخلددل  )
 20إرور ، صمي ظزل  اله  اد رايق  راودمد هرلالدكية ا ياح را  ا ن  زي  ييةنا ب  ا راخلل  رلأكاددل  ددن   10رلأال  ن  

 .إرا
ي  ددي   مددع لددان رامولاددا رامدلركمددا هرا راع ددا راويا ددا اددةددولل،  مددي مودد ن ممتددن    ددال لادد   بدد ى ا ددا راخلددل  رامدوإددةا جيايددل

ادد ة زي ادددع  ميةإددا أإدديااد رادق ادد  هرلإازددي  هرامشدديةصا اددد رلأنشددةا رايقا ددا هرلالدكيةلددا، اددد  ددان ادد   ماددل را  ددي  لر  
   را يبياشراخلل  راةولدا تاع رلاادميل ل ة ا أكلل ادع راخللر

 
 



 

103 
 

49.pp. 68-109 

ي  ددع رلألل ددي  رادددد   صدد  أى راخلددل  رامزر ددا   ددز  اددد  ةددولل بودد. رامزدديةر  راي يلمددا هرا دددوص ي   ه د   هددذ  رارد  ددا   ئ ددل
 رلالدكيةلا، تلا أى    الهي لا متوى بيا لهة  ري مل ا م ع أبويل راي يل  هرادما  رام إ دش

راخلل  ا  ل  دماللر  يإملي اد    ال را له  اد راي يل  رامدزما هرادما  رام إ ددد،  ددع هاد  ،  شال رارديئ  تاع أى إرور  
 ه ول أ ل  ق هل ازي اد بو. را ورند رامل يةا بيادق ا  هرلإازي  هرايق  راودمدش

 : خلاصة النتائج والاستنتاجات
 

  دخ  زي ل مي م  د:أظزل  نديئ  را ةرإا   مواا  ن رارديئ  رالئ  ا رادد ممتن  
يا ي ودددي  رلأهد دددا بمقياظدددا  وددد   ددديا ل ة دددا ب ي ددديلر رارادماددد  رام إ دددد اددد   ادددد  قياددد  راي ددديل  رامدزمدددا  لهةأى : أولًا  

(ش ه دددديا  راي دددديل  رامدزمددددا اددددد رامل يددددا رلأهاددددع بمدوإدددد    دددديلد 1804ش3 دوإددددةا،  ادددد  لددددد  رامدوإدددد  راوددددي  ادددد لر  )
 (ش1526ش3م إ د اد رامل يا رااين ا بمدوإ  )(، لارمي  يا رادما  را2083ش3)

 دديا   دددو   ميةإددا راي دديل  رامدزمددا ادد     دديلر  را ي وددي  رلأهد ددا بمقياظددا  ودد  ل ة ددا   :مستوى القيادة الملهمة ش1
(،  اددد   ددديا بُوددد  رالملدددا رامدزمدددا ادددد رامل يدددا رلأهادددع، لارمدددي  ددديا بُوددد  رادمتدددان 21ش3 دوإدددةا، بمدوإددد    ددديلد لدددد  )

ادددد رامل يدددا رلأ ادددل ،  مدددي مشدددال تادددع  دددوال  و زدددي    يلمدددا   دددديلد ا اددد   راي ددديلر ،  دددع ه دددول  ي دددا ادو لددد   هرامشددديةصا
  .رامشيةصا ه متان راوي دان اد امد ا  رع رايلرة

(،  ادد  15ش3 دديا   دددو  رادمادد  رام إ ددد ل ة ددا  دوإددةا بمدوإدد    دديلد لددد  ) :مسددتوى التميددز المؤسسددي ش2
رالددلر   رلأكيلمم ددا، اددد  ددان  دديا بُودد     ددا رام دمددع هراشددلركا اددد رامل يددا رلأ اددل ،  مددي موتددل   دد ة بُودد   ددول  رادوددد   ه 

ه ددول  زددول   إ دد ا ايئمددا ادقيادد  رادمادد ، اكرزددي  ددي  دد رل بقي ددا تاددع  ةددولل  دكي ددل  ي ددا اددد   دديلا  رايقدد  راودمددد 
  .هراشلركي  رام دمع ا

أظزددل  رارددديئ  ه ددول اماددا رة ييا ددا  و يددا اولددا لر  للااددا  :المؤسسدديالعلا ددة بددي  القيددادة الملهمددة والتميددز  ش3
(،  مددي 01ش0اردد    دددو  للااددا ) (r=0.754) ت  يئ ا لان راي يل  رامدزما هرادمادد  رام إ ددد،  ادد  لددد   وي ددل رلاة يددي 

 . ل را ي وي  رلأهد اا ص  أى  و ل   ميةإي  راي يل  رامدزما م ز  ب وة   ييرل  اد ةاع   دو  رادما  رام إ د لر
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أظزل  رارددديئ  ه ددول اددله  لر  للااددا ت  دديئ ا اددد  يدد الر  أاددلرل راوارددا  ددول راي دديل   :النو الفروق وفق متغير  ش4
رامدزما هرادما  رام إ د  و   امدمال راروع، هصينل را له  ا ياح راذصوة،  مي مشددال تاددع  دد  ال اددلص رامشدديةصا راي يلمددا 

  .رامل يةا بياموراع راي يلما اد  شتال تلةرح رامميةإي  راي يلما هرلألرا رام إ دهراخلل   

لارل رارديئ  ا   ه ول اله  لر  للااا ت  دديئ ا لددان راي دديلر  رلأكيلمم ددا  :الفروق وفق متغير المركز الو يفي ش5
ألهرة راي دددديلر  ه كي دزددددي لر ددددل  هراي دددديلر  رلإلرةلددددا اددددد   دددددو  راي دددديل  رامدزمددددا هرادمادددد  رام إ ددددد،  مددددي موتددددل  يددددية 

  .را ي وي ، ه  وازي الا ا  رظ م ا هإ يإي    إ  ا  شدلصا

أظزل  رارديئ  ا   ه ول اله  لر  للااا ت  يئ ا اد  وظدد  أبودديل راي دديل    :الفروق وفق متغير المؤهل العلمي ش6
ازددي ،  ادد  ظزددل  اددله  ا ددياح  مدددا رادد صدوةر  رامدزما هرادما  رام إ د  و   ادم هل راودمد، بيإددداريا بُودد  رادق ادد  هرلإ

  . ييةنا بقمدا رايتياوةلو ،  مي مشال تاع أ ل  ق هل ادد هال راودمد اد بو. رامميةإي  راي يلما

أظزل  رارديئ  ا   ه ول اله   وهللا  و   ا رور  راخلل  اد  وظدد  أبودديل  :سنوات الخبرة  الفروق وفق متغير ش7
هرادمادد  رام إ ددد، بيإددداريا بُودد   رادق ادد  هرلإازددي  هرايقدد  راودمددد هرلالدكددية،  ادد  ظزددل  اددله  ا ددياح راي دديل  رامدزمددا 

إددددرا(، بمددددي موتددددل لهة  ل دددددا رار دددد  رامزرددددد اددددد  و لدددد  بودددد. رامميةإددددي  راي يلمددددا  20–11ا ددددا راخلددددل  رامدوإددددةا )
 .هرادةولللا

 :الاستنتاجات العامة

  ةرإا  ي م  د:اد  وا رارديئ  را يبيا،   درد  را
أى را ي وي  رلأهد ا بمقياظددا  ودد   مدددد   يو ددي  أها ددا ادي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد، تلا أى   دددو  رادةلادد   ش1

  ي ا رل  دوإةلي هلقديو تاع   ل   ن رادةولل ادو ول تاع   دولي   دي  ا  ن رلألرا رام إ دش
دقيادد  رادمادد  رام إ ددد، هأى  و لدد  رالملددا رامشدددلصا، هرادمتددان، أى راي دديل  رامدزمددا  ماددل أ دد  رامل كدد ر  رلأإيإدد ا ا ش2

 هرامشيةصا مو     مل  زملي ادق ان رلألرا را ي ودش
أى هريح ا و  لان ر دمح راي يلر  را ي ع ددا ادلملددا رام ددديلد ا هبددان  قولدزددي تاددع  ميةإددي   رظ م ددا  شدديةص ا  دد ا   ش3

 رلالدكية هرامييلةر ش
رام إ ددد اددد را ي وددي  رلأهد ددا ادةدددد رادكي ددل لددان راي دديل  را يادددا، ه ددول  رالددلر   رلأكيلمم ددا، هلادد  أى رادمادد   ش4

 رايق  راودمد، ه و ل  راشلركي  رام دمع اش
أى رامدمالر  را مموجلرل ا لا  مال اور ل  يإما ب وة  اي ا اد    ال   دو  راي دديل  رامدزمددا هرادمادد  رام إ ددد،  ش5

رلأبوددديل رامقددد ل ،  مدددي ا صددد  أهم دددا رادلصاددد  اددددع  ةدددولل رااييادددا رادرظ م دددا هرامميةإدددي  راي يلمدددا أكادددل  دددن بيإدددداريا بوددد. 
 رادلصا  ادع راخ يئ  را للماش
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أى  و ل  رادما  رام إ د اد را ي وي  رلأهد ا ادةدد رلاندييل  ن رامميةإددي  راي يلمددا راديدا مددا تاددع نمدد    دديل   دزدد   ش6
 هرادق ا ، ه متان راوي دان، هبريا لا ا  رظ م ا لراما اددةولل هرلالدكيةشايئ  ادع رامشيةصا، 

 

 :اومقترحاته الدراسةتوصيات 
 

 

 اد  وا نديئ  را ةرإا، او د رايي   بمي م  د: الدراسة: توصيات لًا أو 
هرامشدديةصا ه وإدد ع لرئددل    ددول.  و لدد   ميةإددي  راي دديل  رامدزمددا ادد   راي دديلر  را ي ع ددا،  ددع رادلصادد  ادددع رادمتددان  (1

 را م  ي  هإرلرح راوي دان اد ر خيل رايلرةش
 ةولل  رظو ا رادما  رام إ د  ن  مل  ق ان  ول  رادود  ، هلا  رايق  راودمد هرلالدكية، ه  وال لهة را ي وددي   (2

 اد    ا رام دمع هبريا راشلركي  رام إ  اش
ان راي دديل  رامدزمددا هراللراددا رادرظ م ددا؛ بمددي مودد ن ادد ة  را ي وددي  ادددع رادك ددت  لرد نمدديلو   يلمددا هإلرةلددا   ااددا   مددع لدد  (3

 هرادةولل ه قيا  رلألرا رام د ر ش
  م   للر     ةلل ا  دخ  ا ادي دديلر  رلأكيلمم ددا هرلإلرةلددا ادرم ددا  زدديةر  رالملددا رلاإدددلر    ا، هرادق ادد ، هرادمتددان،  (4

 هإلرة  رادماالش
راومدددل رادشددديةصد لر دددل را ي ودددي   دددن  دددمل  دددواال لا دددا  رظ م دددا لرامدددا ادميددديلةر  هرلأاكدددية  و لددد   ييادددا رلالدكدددية ه  (5

 رادةولللاش
لا  راشلركا رام دمع ا الل لريا اماي  ايادا  ع   إ ي  رام دمع هرايةياان راوددي  هراخدديص ادو لدد  رادد هة رادرمددو   (6

 اد ي وي  رلأهد اش
 المستقبلية الدراساتثانياً: مقترحات 

  يدل  را ةرإا ت لرا بقوت   ديلد ا  دريهل:
ر ديددية لهة  دماددلر  هإدد ةا أه  و اددا،  اددل راايياددا رادرظ م ددا، هإلرة  رامولاددا، هرادقددول رالامددد اددد راوماددا لددان راي دديل   ش1

 رامدزما هرادما  رام إ دش
 يةنا ه وإ ع ت تين ا  وم   رارديئ ش ةلا  را ةرإا اد  ي وي   تو  ا أه لا ي   ود م ا  خدد ا؛ لز ق رامي ش2
 رإدخ ر   ريه  بقا ا نوع ا أه  خددةا ادق ول ادع از  أام  امميةإي  راي يل  رامدزما ه وواي   ةل يزيش ش3
( ادقداددل راوماددي  لددان رامدماددلر  ب ددوة  أكادددل SEMلردديا نمدديلو إددلل ا  دي  ددا بيإدددخ ر  نمذ ددا رامودديللا  راز تد ددا ) ش4

 شلال رمو 
 أ ل راي يل  رامدزما اد  دمالر   رظ م ا أ ل ،  ال رلااد ر  رادرظ مد، هرلالدكية رام إ د، هرلألرا راوظ  دشلةرإا   ش5
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(ش لهة راي يل  رامدزما اد را قا رادرظ م ددا: لةرإددا رإدددةمع ا لآةرا اارددا  ددن راوددي دان اددد 2023را لر ، أ ورا صميلش )
ش 370–356(، 1)15أا ددددددددي  صد ددددددددا راودو / ي وددددددددا رامو ددددددددلش   دددددددددا  ي وددددددددا رلأنيددددددددية ادودددددددددو  رلااد دددددددديلما هرلإلرةلددددددددا، 

https://doi.org/10.34009/aujeas.2023.180705  
(ش  ددول  رلألرا رلأكدديلممد اددد   إ ددي  رادوددد   راوددياد را مر ددا: لةرإددا  ا رن دداش أاله ددا لصدددوةر  2022راقل شددد، الدد   ش )

 .جال  رشوة ،  ي وا  و ، صد ا رادلب ا
(ش لهة راي ددديل  رالليلمدددا ادددد  قياددد  رادماددد  رام إ دددد: 2024نش )رالهادددد،  ددداد    دددل ، هرام دددديل ، هلاا الددد   الددد رال م

 .(6)8  دا راودو  رلااد يلما هرلإلرةلا هرايينون ا،  .لةرإا  ا رن ا ادع  وظ د  ي وا  لوح
(ش راللراددا رادرظ م ددا صمدد  ل  دد ا  ادةددولل رلألرا رام إ ددد اددد را ي وددي  را مر دداش   دددا رلإلرة  2023را لدد  ، ني ددلش )

 .128–101(، 1، )20د يل،  ي وا  رويا،  هرلاا 
(ش اياد دددا راي ددديل  را ي ع دددا ادددد  ق دددان رلألرا رام إ دددد ه و لددد  رايددد ة  رادريا ددد اش   ددددا راوددددو  2020راشل لددددد، إدددي دش )

 .72–45(، 2، )15رادلبولا،  ي وا ت ، 
مي ش   ددددا رايقدددوت رادلبولدددا،  ي ودددا (ش رادماددد  رام إ دددد ادددد را ي ودددي  را مر دددا: راورادددع هرادقددد 2022الددد   ،  قمدددولش )

 .99–77(، 3، )10راق ا  ، 
(ش رادقدد مي  رلإلرةلددا اددد را ي وددي  را مر ددا رلأهد ددا هأ لهددي ادددع رلألرا رام إ دددش ةإددياا  ي  دددال 2021راولليددد،  قمدد ش )

 .جال  رشوة ،  ي وا  رويا، صد ا رادلب ا
را مر ا: لان راديدا مددا هراي دديل  رامدزمدداش أامدديل رامدد  مل راودمددد اددوددد   (ش أنمي  راي يل  اد را ي وي   2021راميةل ، ا رلش )
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